
Memoria Anual2022



Les damos la bienvenida a nuestra primera
Memoria Anual Integral, COOPERCARAB 2022,

donde les mostraremos nuestros logros
de este año.

¡Hola!
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MINISTERIO DE JUSTICIA N° 1.841
SANTIAGO, 13 de julio de 1934

Vistos estos antecedentes: de acuerdo 
con lo establecido en los Decretos 
Reglamentarios N°506 de 05 de julio de 
1933, del Ministerio del Trabajo; 2.736 de 
31 de octubre de 1925, del MInisterio de 
Justicia; y con lo informado por el 
Consejo de Defensa Fiscal.

DECRETO

1°. CONCÉDESE Personalidad Jurídica a la 
corporación denominada “SOCIEDAD 
COOPERATIVA DE CONSUMO LTDA. 
CARABINEROS DE CHILE”, con domicilio en 
Santiago.

2°. APRÚEBENSE los Estatutos por los 
cuales ha de registrarse dicha 
corporación en los términos de que da 
testimonio la Escritura Pública adjunta, 
otorgada ante notario público de 
Santiago Don Javier Vergara Rodríguez, 
con fecha 24 de mayo del presente año.

3°. La institución dará cumplimiento a lo 
dispuesto en el artículo 5° de Decreto 
N°506, citado en el preámbulo sobre 
Reglamentos de Sociedades Cooperativas.

Tómese, razón, comuníquese, publíquese 
e Insértese en el Boletín de las Leyes y 
Decretos del Gobierno.

ALESSANDRI OSVALDO VIAL

 



Modificaciones al
Estatuto Social
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DECRETO N° 168 DE 6 DE FEBRERO DE 1942, DEL MINISTERIO DEL 
TRABAJO;

DECRETO N° 740 DE 27 DE AGOSTO DE 1942, DEL MINISTERIO DEL 
TRABAJO;

DECRETO N° 834 DE 25 DE OCTUBRE DE 1943, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 15 DE 8 DE ENERO DE 1945, DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA 
Y COMERCIO;

DECRETO N° 1.173 DE 10 DE OCTUBRE DE 1947, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 1.362 DE 7 DE OCTUBRE DE 1948, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 663 DE 25 DE MAYO DE 1950, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 1.514 DE 14 DE DICIEMBRE DE 1950, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 275 DE 2 DE FEBRERO DE 1952, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 790 DE 3 DE SEPTIEMBRE DE 1954, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 1.279 DE 17 DE DICIEMBRE DE 1957, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 1.260 DE 29 DE DICIEMBRE DE 1959, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA Y COMERCIO;

DECRETO N° 814 DE 15 DE JUNIO DE 1961, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

DECRETO N° 783 DE 5 DE JULIO DE 1962, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

DECRETO N° 314 DE 1 DE JULIO DE 1965, DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, 
FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

DECRETO N° 653 DE 29 DE NOVIEMBRE DE 1966, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

DECRETO N° 577 DE 3 DE JULIO DE 1968, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

DECRETO N° 806 DE 12 DE AGOSTO DE 1970, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

DECRETO N° 940 DE 27 DE OCTUBRE DE 1971, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 1-285 DE 23 DE JUNIO DE 1978, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 1-79 DE 5 DE SEPTIEMBRE DE 1984, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 14 DE 30 DE ENERO DE 1987, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 159 DE 13 DE OCTUBRE DE 1989, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 160 DE 8 DE OCTUBRE DE 1990, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 135 DE 4 DE SEPTIEMBRE DE 1991, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 132 DE 5 DE OCTUBRE DE 1992, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 161 DE 29 DE DICIEMBRE DE 1993, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 141 DE 25 DE OCTUBRE DE 1994, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 25 DE 25 DE MARZO DE 1999, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 110 DE 14 DE NOVIEMBRE DE 2000, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 109 DE 30 DE NOVIEMBRE DE 2001, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 101 DE 30 DE OCTUBRE DE 2002, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

RESOLUCIÓN N° 3639 DE 09 DE JULIO DE 2004, DEL MINISTERIO DE 
ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

OFICIO ORD. N° 01185 DE 24 DE NOVIEMBRE DE 2005, DEL MINISTERIO 
DE ECONOMÍA, FOMENTO Y RECONSTRUCCIÓN;

OFICIO ORD. Nº 02641 DE 21 DE JULIO DE 2008, DEL DEPARTAMENTO DE 
COOPERATIVAS DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, FOMENTO Y 
RECONSTRUCCIÓN; 

ACTA JUNTA GENERAL DE SOCIOS, REDUCIDA A ESCRITURA PÚBLICA 
CON FECHA 13 DE JUNIO DE 2008, INSCRITA A FOJAS 27178, N° 18671, 
DEL AÑO 2010 Y PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL EL 7 DE JULIO DE 
2008.

ACTA JUNTA GENERAL DE SOCIOS, REDUCIDA A ESCRITURA PÚBLICA 
CON FECHA 15 DE JUNIO DE 2010, INSCRITA A FOJAS 31499, N° 21678, 
DEL AÑO 2010 Y PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL EL 9 DE JULIO DE 
2010.

SANEAMIENTO, REDUCIDO A ESCRITURA PÚBLICA CON FECHA 3 DE 
AGISTO DE 2010, INSCRITO A FOJAS 41054, N°28438 DEL AÑO 2010 Y 
PUBLICADO EN DIARIO OFICIAL EL 21 DE AGOSTO DE 2010.

OFICIO ORD. Nº 280 DE 7 DE ENERO DE 2011, DEL DEPARTAMENTO DE 
COOPERATIVAS DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, FOMENTO Y TURISMO.

OFICIO ORD. Nº 6960 DE 6 DE JULIO DE 2011, DEL DEPARTAMENTO DE 
COOPERATIVAS DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, FOMENTO Y TURISMO.

OFICIO Nº 9318 DE 25 DE OCTUBRE DEL 2012, DEL DEPARTAMENTO DE 
COOPERATIVAS DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, FOMENTO Y TURISMO.

OFICIO Nº 7945 DE 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2013, DEL DEPARTAMENTO 
DE COOPERATIVAS DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, FOMENTO Y 
TURISMO.

OFICIO Nº 1976 DE 19 DE MARZO DEL 2014, DEL DEPARTAMENTO DE 
COOPERATIVAS DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, FOMENTO Y TURISMO. 

OFICIO Nº 6290 DE 22 DE AGOSTO DEL 2014, DEL DEPARTAMENTO DE 
COOPERATIVAS DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, FOMENTO Y TURISMO.

OFICIO N° 4713, DE 30 DE AGOSTO DEL 2016, DE LA DIVISIÓN DE 
ASOCIATIVIDAD Y ECONOMÍA SOCIAL DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, 
FOMENTO Y TURISMO. 

OFICIO ORD. N° 1925, DE FECHA 19 DE MARZO DE 2018, DEL 
DEPARTAMENTO DE COOPERATIVAS DEL MINISTERIO DE ECONOMÍA, 
FOMENTO Y TURISMO. 
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CONSEJO DE
ADMINISTRACIÓN



Carta del Presidente
del Consejo de Administración

Distinguidos socios:
Es una gran satisfacción para el Consejo 
de Administración, en estos 89 años de 
existencia, dar a conocer la gestión 
anual de nuestra Cooperativa de 
Consumo, durante el año 2022. 
Es así que, en tiempos difíciles y escenarios 
complejos de  la economía mundial y local, 
avanzar en un proyecto de modernización 
de nuestra Cooperativa es un gran desafío, 
por cuanto debemos tener una visión y 
trazar objetivos claros que vayan en 
concordancia a los requerimientos de 
nuestros socios y sus familias, sin dejar de 
lado los propios escenarios actuales y que 
deben ser revisados constantemente. 
Para contribuir de manera eficaz en el  
desarrollo de esta Cooperativa, el 

Consejo de Administración, cumpliendo 
con su rol de dirección, dispuso la 
creación de una estructura más liviana y 
acorde a los nuevos tiempos en materia 
organizacional, implementando una 
serie de mecanismos internos orientados 
al Control de Gestión y Auditoría Interna 
en los procesos, lo que permite 
monitorear y corregir en tiempos más 
acotados, mejorando la productividad 
de la empresa lo que  nos ha llevado al 
crecimiento, como lo fue la apertura de 
la nueva sucursal Chillán y prontamente 
la sucursal Talca con un nuevo formato 
comercial. 
Todo lo anterior no sería posible sin la 
ayuda de nuestro recurso humano, el 
cual, día a día, es puesto a constantes 
desafíos y exigencias, los que sin duda 
han demostrado estar a la altura y por 
qué son parte de esta Cooperativa, ellos 
son en gran medida quienes hacen que 
nuestros socios y sus familias puedan 
acceder a los diferentes bienes y servicios, 
desarrollando estrategias comerciales 
que permitan satisfacer sus 
requerimientos. 
Hoy al someter a vuestra consideración la 
Memoria Anual, Estados Financieros, 
Informes de Auditoría Externa e Informes 
de la Junta de Vigilancia, es propicio en 
nombre del Consejo de Administración, 
agradecer la confianza depositada y 
reiterar nuestro compromiso de seguir 
creciendo y fortaleciendo con 
responsabilidad financiera, nuestras 
capacidades como empresa, teniendo 
siempre presente que son ustedes quienes 
han depositado la confianza para su 
representación en la alta dirección de la 
Cooperativa. 
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Finalmente, distinguidos socios y socias, 
ustedes son quienes a lo largo del 
tiempo, y prefiriendo nuestros bienes y 
servicios, hacen que esta Cooperativa 
siga existiendo, sus sueños y 
necesidades son el real motor para 
quienes dirigen esta empresa y motivos 
de desvelos para seguir trabajando con 
responsabilidad, siendo esto nuestro 
mejor compromiso hacia ustedes.

Freddy E. Medina Sepúlveda 

Presidente del Consejo de 
Administración
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Miembros del
Consejo de Administración

PRESIDENTE
Don Juan Pablo Díaz Albornoz

INTEGRANTE
Don David Gustavo Jaramillo González

INTEGRANTE
Don Ariel Arnaldo Correa Jara

Miembros de la Junta de Vigilancia

PRESIDENTE
Freddy Esteban Medina 
Sepúlveda

VICEPRESIDENTE
Daniela Ivon Barra Barra

CONSEJERA LABORAL Y 
SECRETARIA
Yanet Carolina Gibert 
Rojas

CONSEJERO
Wildo Javier Matus
Hernández

NOMBRAMIENTO: 24/01/2023

CONSEJERO
Rodrigo Gonzalo Muñoz 
Tejos

CONSEJERO
Robert Ivar Paredes 
Araneda

CONSEJERO
Sergio Augusto Vergaray 
Cid

CONSEJERA 
Leonor Del Carmen
Morales Méndez
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¿QUIÉNES SOMOS?
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Somos una cooperativa de consumos 
orientada a entregar una amplia gama 
de productos y servicios de calidad, a 
precios competitivos y convenientes a 
nuestros socios, buscando mejorar 
ostensiblemente su calidad de vida 

y la de sus familias, siendo acto-
res relevantes en su progreso 

y bienestar.   

MISIÓN

VISIÓN
Ser líderes en las

preferencias de nuestros 
socios.  

Coopercarab
en una mirada
Somos una cooperativa con 88 años de 
trayectoria, donde su propósito es 
entregar beneficios a más de 60.000 
socios y sus familias.
Para dar el mejor de los servicios, nuestra 
Cooperativa la integran más de 300 
colaboradores, quienes dan lo mejor 
para atender a nuestros socios en 8 
sucursales y 6 farmacias a lo largo del 
país.
El Bienestar de nuestros socios es lo que 
nos mueve, por lo que estamos en una 
constante búsqueda de mejoramiento 
de nuestros servicios, entregando los 
mejores productos.

Premiamos la fidelidad de nuestros 
socios a través de diversos beneficios. 
Durante el periodo 2022, entregamos 
cerca de mil cien millones de pesos en 
un ahorro directo y exclusivo para 
nuestros socios en sus compras.
Finalmente y como todos los años, el 
Sorteo de Fin de Año reconoce la 
permanencia y preferencia de nuestros 
socios y premió a más de 30 socios con 
diversos regalos.

Estamos presentes en:

ANTOFAGASTA
Pedro Aguirre Cerda N° 8251, 

Piso 3, Shopping Norte

IQUIQUE
Vivar N° 1153

VALPARAÍSO
 Monjas Nº722

CONCEPCIÓN
O´Higgins Nº80

PUERTO MONTT
Urmeneta N º778

SANTIAGO
Mac - Iver N° 245

CHILLÁN
Collin Nº 866, 
Stripcenter Vivo Corp

TEMUCO
 Vicuña Mackenna Nº 435

FARMACIA
COOPERCARAB
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Mensaje del
Gerente General
Estimadas y estimados socios de la 
COOPERCARAB:
La presente espera construir un mensaje 
que muestre el viaje de un año lleno de 
desafíos y esperanza. Si bien estuvo 
cargado de incertidumbres, con 
dedicación y esfuerzos de trabajo en 
equipo, se logró materializar resultados 
que con detalle conoceremos en las 
presentes páginas.
Destaco en especial la solidez con que 
ustedes, los socios, demostraron una vez 
más su fidelidad y lealtad a su 
cooperativa. Su confianza garantizada a 
todo evento construye un capital que 
cada uno de nosotros, sus 
colaboradores, sabemos apreciar y 
valorar, significando para todos la mejor 
recompensa de ver un socio feliz y 
satisfecho tras experimentar una 
vivencia de necesidad sostenida en la 
oferta que encuentra cabida en la 
demanda.
Pues bien, en orden de crecimiento y 
desarrollo durante el 2022, se cumplió 
con la apertura de una nueva sede. 
Chillán, punto de encuentro hoy de 
muchos socios que con satisfacción ven 
su multitienda poco a poco, 
consolidándose en un espacio 
comercial atractivo y con acceso 
asegurado, dando respuesta a todos los 
servicios esperados, tanto para el 
consumo como para desarrollar sus 
actividades de consulta en los registros 
sociales en línea que garantiza esta 
cooperativa.
Continuando así con acercar a los socios 
respuestas oportunas a sus necesidades 
con servicios de calidad y con un 

profundo cariño para hacer de este viaje 
una real experiencia de satisfacción.
Hemos trabajado con dedicación y 
creemos firmemente que aún lo 
podemos hacer mejor, dando espacio a 
la evaluación e identificación 
permanente de debilidades y 
oportunidades, lo cual debo decirlo no 
resulta fácil como consecuencia de la 
serie de complejidades de orden social, 
político y económico donde nos 
encontramos insertos.
En términos de resultados, se logró 
demostrar una vez más la consolidación 
de un modelo de negocio. Pese a la 
inflación que vivimos, sabiamente el 
Banco Central y las autoridades han 
hecho esfuerzos para acompañarnos 
con políticas monetarias y tasas de 
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interés que permiten que la cooperativa 
siguiera dando satisfacción y 
cumplimiento a ustedes, los socios.
Financieramente, se encontró un camino 
y se continuó trabajando con absoluta 
responsabilidad, cumpliendo con todos 
los deberes y servicios propios de la 
actividad. Manteniendo la respuesta 
seria de pago a todos nuestros 
acreedores, sello de una empresa que 
por años ha construido confianza en el 
mercado y credibilidad sostenida por el 
trabajo de todos. Un ejemplo que 
destaca la industria y que afianza la 
estrategia de desarrollo y crecimiento 
que se le dio a la cooperativa durante 
todo el 2022. 
Con todo esto, el escenario y proyección 
del 2023 nos compromete a seguir ese 
sello de calidad y de respeto construido 
con tradición y seriedad. Dando margen 
a que el resultado sea el que 
necesitamos garantizar, donde la 
solvencia muestra a una cooperativa 
fuerte y pujante con deseos de seguir 
contribuyendo al bienestar de sus 
asociados y colaboradores. 
De esta forma, y a pesar del entorno 
macro y microeconómico vivido durante 
el 2022, la empresa invirtió con eficiencia 
todo su presupuesto, construida gracias 
a los esfuerzos de sus socios que otorgan 
esa proyección de tranquilidad en el 
desarrollo de la actividad. Con estos 
resultados, nos atrevemos a declarar 
dos ejes estratégicos para el 2023: 
continuar con el diseño de una 
estructura de administración más 
liviana y eficiente para la gestión, como 
también fortalecer nuestra identidad 
contenida en valores y principios donde 

principios donde el cooperativismo sea 
la expresión viva del objetivo social y de 
sustentabilidad de la empresa. 
La necesidad de fortalecer el modelo de 
negocio con sistemas de gobierno 
informático conteste a las demandas de 
conectividad y de relaciones en armonía 
con los nuevos desafíos del mercado, 
que construyan y den valor a las redes y 
relaciones de los socios a través de una 
web sin límites. Que nos lleve a un 
mercado digital que entienda y 
comparta las necesidades de los socios 
apoyando las decisiones con análisis y 
oportunidad, donde incluso la 
inteligencia artificial tenga espacio de 
desarrollo con robot de atención que 
agilicen los procesos de la gestión y la 
administración. 
En esta línea, la atención que demandan 
hacernos cargo de la infraestructura y el 
patrimonio de la Cooperativa, despierta 
el desafío para el 2023 de diseñar una 
estrategia de gestión que garantice que 
su inversión no sufra la depreciación o la 
pérdida de valor tras la confianza 
depositada por todas las generaciones 
de socios que le han dado vida a esta 
cooperativa por 88 años. Como también 
se buscará categorizar las unidades de 
negocio de la cooperativa, a modo que 
sus 8 Sucursales y 6 Farmacias, gocen 
de un modelo de gestión que garantice 
calidad y eficiencia, en respuesta a las 
demandas de los socios, elevando de 
esta forma la lealtad y el compromiso de 
todos con el fin de construir un espacio 
de bien común con apellido 
“COOPERCARAB”.
Con estos desafíos para el 2023 se aspira 
a que los avances digitales sean el 
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complemento perfecto de una 
estrategia de crecimiento y desarrollo, 
de manera de aumentar las 
transacciones y ver rápidamente nuevos 
resultados, completando también el 
proyecto de reforma de estatutos 
desarrollados durante el 2022, que nos 
permita seguir avanzado en fortalecer 
nuestra cartera y agregar más confianza 
al mercado que la Cooperativa de 
Consumo de Carabineros Ltda. 
Coopercarab es y seguirá siendo un 
ejemplo de seguridad y confianza.
Agradezco a este gran equipo, cada 
persona, cada colaborador es de alto 
impacto para el resultado y su 
contribución es valiosa, sin duda este 
especial espíritu de trabajo con 
garantías de clima laboral da una 
tranquilidad para construir futuro y así 
podremos avanzar de manera sólida y 
sustentable gracias a ustedes los 
SOCIOS, quienes creen y aprecian 
nuestro trabajo y esfuerzo.

Atte. 

Alejandro Casanova Madrid

Gerente General

Coopercarab Ltda.
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Gerencia de
Áreas y Sucursales

Gerente General
Alejandro Manuel 
Casanova Madrid

NOMBRAMIENTO: 29/11/2022

Gerente Administración 
y Finanzas
Arsenio Alejandro 
Montecino Montecino

Gerente Comercial y de 
Canales
Rodrigo Ignacio 
Townsend Aravena 

NOMBRAMIENTO: 22/11/2022

Gerente Sucursal Santiago
Andrés Leonardo Gallegos Duran

Gerente Sucursal Puerto Montt
Joanis David Peralta Tuchie

Gerente de Operaciones, 
Sistemas y Seguridad
Fernando Horacio Petit 
Molina

Gerente Sucursal Valparaíso
Juan Carlos Castro Segura

Encargado Sucursal Iquique
Mauricio Luis Venegas Rivas

Encargado Sucursal Concepción
Leonel Ivan Castillo Barrientos

Gerente Sucursal Temuco
Eduardo Alejandro Weber Véjar

Encargado Sucursal Antofagasta
Omar Rafael Morales Carrasco

Encargado Sucursal Chillán
Pedro Andrés Castro Sanhueza
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La Cooperativa de Consumos 
Carabineros de Chile Ltda. es una 
empresa creada hace más de 88 años 
para mejorar la calidad de vida de sus 
socios, entregándoles los bienes y 
servicios que más valoran. En 1900, los 
"Almacenes Policiales" se ubicaban en 
cada comisaría de Santiago y fueron 
creados con el objetivo de resolver una 
necesidad del personal de la institución: 
poder comprar alimentos, abarrotes y 
uniformes a precios convenientes para 
dejar de endeudarse con otros 
comercios. Como solución se planteó 
otorgar crédito según el grado y las 
remuneraciones mensuales. En 1934, 
durante la administración del General 
Director de Carabineros, Don Humberto 
Arriagada Valdivieso, se constituye la 
Cooperativa De Consumo Carabineros 
De Chile. La ceremonia del acta de 
fundación fue celebrada con 34 socios el 
19 de mayo de 1934, iniciando sus 
actividades el 11 de junio del mismo año.
Actualmente, la propiedad de la 
empresa está distribuida entre más de 
60.000 socios. Para satisfacer sus 
requerimientos contamos con 8 
sucursales a nivel nacional: Iquique, 
Antofagasta, Valparaíso, Santiago, 
Concepción, Temuco y Puerto Montt, a 
las que recientemente se suma Chillán. 
Además, disponemos de 15 equipos de 
venta viajera que recorren el país 
atendiendo a nuestros socios. 

Historia de
Coopercarab

EL PRIMER CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN

Servicios que entregamos:

Productos de calidad 

Preferencias y facilidades 
de pago, ahorro con tasas 
preferenciales y competiti-
vas con el resto del retail

Servicios de salud,
educación y transporte  

Don Rodolfo Piderit Gárate
Don Jorge Díaz Valderrama
Don Julio Valdorse Ugarte
Don Héctor Herrera Lizama
Don Victoriano Troncoso Utreras
Don Aliro Arévalo Jamett
Don Alfredo Muñoz Eyzaguirre
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Coopercarab
en el Tiempo

1934
SUCURSAL SANTIAGO

Se inaugura el 11 de junio 1934.

1935
SUCURSAL VALPARAÍSO 
Al alcanzar en 3 años más de 10.000 socios se 
decide inaugurar la Sucursal de Valparaíso.

1937
FARMACIA COOPERCARAB

En 1937 se traslada la Farmacia de la Mutualidad 
de Carabineros a dependencias de Cooperativa 

de Carabineros, la cual en 1962 ya formó parte 
oficial de Coopercarab. Y en 1990 adicionó una 

pequeña sucursal en el Hospital de Carabineros.

SUCURSAL ANTOFAGASTA
En diciembre se inaugura la Sucursal.

SUCURSAL CONCEPCIÓN
En 1937 pudieron inaugurar la sucursal.

1943
SUCURSAL IQUIQUE
Se crea como estrategia para descentralizar la 
sucursal de Antofagasta.
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1951
SUCURSAL TEMUCO

Se inaugura Sucursal Temuco.

1993
SUCURSAL PUERTO MONTT
Se inaugura Sucursal Puerto Montt.

2021
SUCURSAL CHILLÁN

Es la sucursal más reciente inaugurada.
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Hitos
2022

ABRIL
INAUGURACIÓN FARMACIA ÑUÑOA
En abril del 2022, y dentro de las 
celebraciones del Mes del 
Carabinero, Coopercarab abre su 
primera Farmacia fuera de sus 
sucursales, frente al Hospital de 
Carabineros, que reafirma el 
compromiso de nuestra cooperativa 
con sus socios.

MAYO
INAUGURACIÓN SUCURSAL 
ANTOFAGASTA
El 26 de mayo de 2022, se inaugura 
la nueva Sucursal Antofagasta, en el 
centro comercial “Shopping Norte”. 
Esta nueva sucursal, viene a 
normalizar las operaciones en la 
ciudad de Antofagasta, la cual se 
encontraba operando en un lugar 
provisorio luego de que la tienda 
ubicada en calle Maipú sufriera 
saqueo e incendio con resultado de 
pérdida total en el mes de 
noviembre de 2019.

MES DEL SOCIO
Ganadores:
•Iquique: Segundo Manuel González 
Rivera.

•Valparaíso: Guillermo Javier 
Arredondo Díaz.
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•Santiago: Eduardo Antonio Parada 
Maya.

•Antofagasta: Osvaldo Esteban 
Palma Sandoval.

•Chillán: Marcelo Andrés Arévalo 
Vásquez.

•Concepción: Nicolás Marcelo Catril 
Saavedra.

•Temuco: Eduardo Alejandro Zuñiga 
Garces.

•Puerto Montt: Sergio Omar Uribe 
Hernández.
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AGOSTO
NUEVAS CAMIONETAS 
CORPORATIVAS

JUNIO
RENOVACIÓN DE FLOTAS DE 
CAMIONES PARA ANTOFAGASTA 
SANTIAGO CAMIONES PARA VENTA VIAJERA

SEPTIEMBRE
CAMPEONATO DE CUECA EN 
SUCURSAL SANTIAGO
Ganadores:
•Franco Hormazabal y Maira Gonza-
lez = $400.000

•Amaro y Fernanda Gonzales = $200.000 

•Omar Cancino y María José Pávez = $400.00
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DICIEMBRE
SORTEO FIN DE AÑO
Ganadores:
•Iquique: Carlos Casanga Hekima, 
Gabriela Yolanda Jorquera Celis, 
Francisco Pastene, Andro Araya 
Ceballos.

•Antofagasta: Víctor Manuel Guerra 
Salinas, Diamantina Silva Canales, 
Luis Antonio, Juan Enrique Acosta 
Parraguez. 

•Valparaíso: Ángelo Aureli Navarrete 
Flores, Patricio Álvarez Garrido, 
Waldo Marcelo Moya Madrid.

•Santiago: Maria Jose Ulloa Araya, 
Daniel Zambra Donoso, Rubén 
Antonio Fuentes González, 
Franchesca Shiappacasse 
Arancibia, Ángel Pastene Concha, 
Claudio Hidalgo Salas.

•Concepción: Diego Sebastián 
Luengo Cuevas, Javier Alejandro 
Neira Cerna, Carla Pávez González, 
Samuel Ernesto Alarcon Alarcon.

•Chillán: Claudio Gerardo Parra 
Recabal, Eduardo Campos 
Riquelme, Emilia Lorena Cordero 
Rosas, Eduardo Campos Riquelme.

•Temuco: Ramiro Antonio Hernández 
Velis, Myriam Ruth Labrin Cohen, 
Julio Fernando Manquepi Cayul,  
Robert Andrés Ojeda Figueroa. 

•Puerto Montt: Cecilia Olavarría 
Acevedo, Dagni Patricio Vasquez 
Delgado Vásquez, Rodrigo Andrés 
Oyarzo Oyarzo, Cristián Andrés 
Estuardo Hurtado.

OCTUBRE
CAMPEONATO FUTBOLITO 2022 
PRIMERA EDICIÓN
Ganadoras:
•The Stars.

Ganadores:
•Invictos.
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SOCIOS Y
COOPERATIVA
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Principios del
Cooperativismo
COOPERCARAB se rige estrictamente en 
los principios del cooperativismo los 
cuales son fundamentales para el 
funcionamiento y éxito de las cooperativas, 

ya que permiten una gestión democrática, 
transparente y responsable, en línea con 
los valores y objetivos que propulsamos 
para nuestra empresa.

ADHESIÓN VOLUNTARIA Y 
ABIERTA

PARTICIPACIÓN ECONÓMICA DE 
LOS SOCIOS

EDUCACIÓN, FORMACIÓN E 
INFORMACIÓN

GESTIÓN DEMOCRÁTICA POR 
PARTE DE LOS SOCIOS

COMPROMISO CON LA 
COMUNIDAD

AUTONOMÍA E INDEPENDENCIA
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Ayuda Social
a nuestros Socios
La Cooperativa de Consumos Carabineros de Chile Ltda. (COOPERCARAB) tiene como 
objetivo principal proporcionar servicios financieros a sus socios, que son 
funcionarios y miembros de la institución policial chilena, Carabineros de Chile 
principalmente. Sin embargo, también ofrece otros beneficios y ayudas sociales a sus 
socios. 
Algunos ejemplos de ayudas sociales que se ofrecen son:

Ayuda para la financiación de 
educación para los hijos, y los mismos 
socios, como lo son: Educación Básica, 
Primaria, Superior y Diplomados y 
Posgrados.

Ayuda para la financiación en 
asistencia médica y dental a 
precios reducidos para los socios y sus 
familias.

Descuentos en productos, 
medicamentos y servicios ofrecidos por 
COOPERCARAB.

Facilidades para la adquisición 
de mercadería de alimentos para 
sus hogares (tarjetas de supermercados) 
y de servicios básicos (balones de gas).
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Ayuda a
Socios
El año 2022 se dio apoyo al socio 
deportista paralímpico destacado el Sr. 
Luis Gutiérrez, quién fue ganador de la 
maratón de Santiago 2018 y tiene el 
récord nacional en triatlón paralímpico. 
También participó en IRON MAN PUCÓN 
2022 y para esto se le donó, junto con los 
partners de Adidas, un equipamiento 
completo para la competencia.

En octubre del 2022, se hizo entrega de 
apoyo en vestuario institucional para 4 
socios, 2 sargentos y 2 cabos del Retén 
Paraguay Chico de la 3ra comisaría 
Maullín, de la Prefectura de Llanquihue, 
Xa. Zona los lagos.
Además, se entregaron agendas y 
libretas corporativas, todo presidido por 
el comisario de la citada unidad y del 
Gerente de Sucursal Puerto Montt.
Este aporte fue realizado dada la pérdida 
de la totalidad de enseres y equipo de los 
Carabineros por incendio que afectó a 
dicho Retén.

Entrega de Tenidas de Uniforme a
Carabineros de Reten Paraguay
Chico
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Socios en
Coopercarab

Principales Convenios

62.890
CUENTAS ACTIVAS

108
ENTIDADES

4.588
NUEVOS SOCIOS

Nuestros principales convenios se 
dirigen en su mayoría a Carabineros, 
Dipreca, Capredena, Gendarmería y 
otros.

53,96%
CARABINEROS

12,2%
OTROS

2,18%
GENDARMERÍA

28,38%
DIPRECA

2,96%
CAPREDENA



COOPERCARAB es una excelente opción 
para nuestros socios en cuanto compras 
de productos. 
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Beneficios de
Coopercarab a Socios

Lider, Lider Express, Unimarc, Alvi, Mayo-
rista 10, Ok Market, Santa Isabel. Además, 
en tiendas Easy para que puedas mejo-
rar tu hogar. 

CONVENIOS CON SUPERMERCADOS

Precio contado, sin pie y sin intereses. 
COMPRAS EN 3 CUOTAS SIN INTERÉS

Dentro de Santiago.
DESPACHO GRATIS

En tecnología, deportes, vestuario, 
uniformes, distintivos y armamento. 

LAS MEJORES MARCAS

Por compras al contado.
5% DCTO.

Por compras en farmacia, todo medio 
de pago.

20% DCTO.

A todo Chile.
PASAJES PULLMANBUS

Para cargas de gas, Abastible y Gasco 
en todas nuestras sucursales.

VENTAS DE CUPONES

Financiamiento para salud y educación.
VENTAS ESPECIALES

Nuestros productos y servicios

Nuestra Cooperativa cuenta con una gran 
variedad de productos seleccionados de 
las mejores marcas del mercado chileno, 
todas ellas al servicio y beneficio de 
nuestros socios y sus familias, todos con 
descuentos especiales y favorables 
condiciones crediticias.

Adicionalmente, nuestros socios tienen 
acceso a productos y servicios únicos y 
especialmente pensados para el bienestar 
de nuestros socios, tales como 
Financiamiento en Salud y Educación, 
Vales de Gas, Tarjetas para Supermercado 
y Pasajes terrestres. 
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Convenios en
Salud y Educación
 

Durante el 2022, Coopercarab ayudó a 
92 familias de nuestros socios a cumplir 
sus sueños en el ámbito de la educación. 
Asimismo, permitió que 102 socios y sus 
familiares, accedieran a tratamientos en 
el área de la salud, así como hospitalizaciones, 
tratamientos odontológicos y ortopédicos. 

SALUD
$129.661.593

EDUCACIÓN
$150.013.146

ORTOPEDIA
$33.689.435

HOSPITALIZACIÓN
$25.481.991

COLEGIATURA
$150.013.146

DENTAL
$70.490.167
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Trabajadores /
Equidad de Género

DOTACIÓN POR AÑOS DE SERVICIO DOTACIÓN POR EDAD

354
COLABORADORES

58%
HOMBRES (206)

42%

1%

MUJERES (148)

PERSONAS CON
CAPACIDADES
DIFERENTES

0-4 años

5-9 años

10-14 años

15-19 años

20-24 años

25-29 años

30-34 años

35-39 años

40-44 años

0 20 40 60 80 100 120

119

63

57

32

42

24

12

3

2
Promedio:
11 años de servicio

3

61

109
86

72

23

Promedio:
47 años

19-28 29-38 39-48 49-58 59-68 69-78
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COOPERCARAB
MULTITIENDAS
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Marcas
Presentes

Retail Farmacia

Carabineros Gift Cards y Vales de Gas
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Secciones 
Comerciales
Las Sucursales de Coopercarab cuentan 
con las secciones detalladas a 
continuación:

Además, las Sucursales de Antofagasta, 
Concepción, Temuco, Puerto Montt y 
Santiago cuentan con Farmacia; en el 
caso de Santiago se dispone de esta 
sección tanto en la Sucursal Mac Iver 
como en las instalaciones de Ñuñoa 
ubicadas frente al Hospital de 
Carabineros.

Farmacia

Mujer 

Hombre 

Mundo Infantil 

Deportes 

Zapatería 

Óptica 

Perfumería

Electrohogar 

Computación 

Artículos de Carabineros 

Decohogar 

Muebles 

Venta Viajera 
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Responsabilidad
Medio Ambiental 
Como cooperativa estamos en la 
constante búsqueda de como aportar 
desde nuestra realidad al medio 
ambiente, es por eso que comenzamos 
desde el año 2020 un proceso de 
reciclaje con la empresa DEGRAF para 
poder reutilizar y hacer algo con todos 
los desechos tecnológicos que creamos 
año a año. 

Nuestro departamento de informática 
desde aquel año ha aportado más de 
2.000 kg de basura tecnológica para un 
propósito mejor que el de botar y 
acumular basura. 

Los aparatos eléctricos y electrónicos se 
fabrican usando recursos naturales 
renovables y no renovables.
Los procedimientos utilizados en la 
extracción de estos recursos requieren 
gran cantidad de energía y agua, al igual 
que en su fabricación y transporte para 
llegar al consumidor. El reciclaje de estos 
aparatos permite recuperar elementos 
que vuelven al ciclo productivo.
Los desechos electrónicos son motivo de 
preocupación debido a su alto contenido 
de materiales tóxicos, aunque estas 
sustancias son de bajo riesgo durante la 
fase de uso del equipo, pueden hacerse 
extremadamente peligrosas en su fase 
final si no se manejan y disponen 
adecuadamente.

COOPERCARAB con la entrega de estos 
2.930 kg. de residuos, junto con dar 
cumplimiento a la legislación vigente y 
garantizar la seguridad de sus procesos, 
ha contribuido con la disminución de la 
huella ecológica de sus operaciones, 
aportando al cuidado del medio 
ambiente y evitando la contaminación 
del aire, agua y suelos.

Contribución al Desarrollo 
Sustentable
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Donación a la
Fundación San José 
Nuestra empresa COOPERCARAB está 
comprometida con el medio ambiente y 
la responsabilidad social. Por eso, 
colaboramos con la fundación Bota por 
mi Vida, de la Fundación San José que se 
dedica al reciclaje de papel para ayudar 
a niños y niñas en situación vulnerable.
Promovemos no sólo la sustentabilidad 
entre nuestros colaboradores, sino que 
también, la solidaridad con los niños y 
niñas que la fundación acoge.
En COOPERCARAB están ubicadas las 
cajas de campaña para depositar papel 
que luego son retiradas por los 
transportistas de la Fundación.



ESTADOS
FINANCIEROS













NOTA A LOS ESTADOS
FINANCIEROS
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.
MAC IVER 245, SANTIAGO, TELÉFONO: 2 3303 9600

MAIL: CASACENTRAL@COOPERCARAB.CL, WWW.COOPERCARAB.CL


