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BIENVENIDOS A NUESTRA MEMORIA ANUAL 2023

Nos complace presentar este documento, un reflejo del arduo trabajo y
dedicacion de todo nuestro equipo a lo largo del afio. Esta Memoria no solo
destaca nuestros logros y avances, sino que también refuerza el
compromiso y la confianza que nuestros Socios han depositado en nosotros.

Durante el afilo 2023, enfrentamos numerosos desafios que como compaiiia
supimos solucionar y superar, lo que nos permitid6 alcanzar metas
significativas. En este contexto, este afio ha sido testimonio de nuestra
capacidad para innovar y adaptarnos, siempre manteniendo como objetivo
fundamental el bienestar y el beneficio para nuestros Socios.

Agradecemos, sinceramente su continuo apoyo y confianza que han sido
fundamentales para nuestro éxito. Miramos, hacia el futuro con optimismo y
determinacién, comprometidos en seguir trabajando juntos para alcanzar
nuevas metas.
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Primer Consejo de Administracion

NUESTRA HISTO

UN LEGADO DE BIENESTAR Y MEJORA
EN LA CALIDAD DE VIDA

En Santiago, hacia finales del siglo XIX y
principios del XX, los policias enfrentaban
dificultades econdmicas que repercutian en sus
hogares. Ante esta realidad, surgieron
iniciativas de cooperacion, para mitigar el déficit
financiero de las personas. En un principio, se
establecieron los almacenes cooperativos en
los cuarteles policiales llamados “Almacenes
Policiales”, destinados a cubrir las necesidades
tanto laborales como domésticas del personal
que cumplia la funcion Policial en Santiago.

Con el paso del tiempo, durante la crisis
econdmica de 1930, estas iniciativas
evolucionaron y en 1934 surgiria la Sociedad
Cooperativa de Consumo Carabineros Limitada,
con la participacion inicial de 34 Socios en su
acta de fundacion del 19 de mayo y comenzando
sus operaciones el 11 de junio del mismo afio.
Este hito, marco una etapa crucial en la mejora
de las condiciones de vida de los Carabineros de
Chile y sus familias, al ofrecerles articulos
esenciales y uniformes a precios asequibles.

Hoy en dia, la Cooperativa de Consumos Carabineros
de Chile Ltda., posee una historia arraigada en el
servicio a sus Socios, con mas de 89 afios de
trayectoria y una amplia base de mas de 60.000
cooperados. Su presencia a lo largo y ancho de

nuestro  territorio con sus ocho  Sucursales
estratégicamente ubicadas ha permitido llevar sus
productos y servicios a distintos lugares, garantizando
asi un acceso a los productos y servicios para todos
nuestros Socios, independientemente de su ubicacion
geografica. Esto demuestra el compromiso con la

Santiago de Chile, 1934

entrega de beneficios con accesibilidad y comodidad,
satisfaciendo asi, las necesidades y preferencias de
nuestros Socios en todo el pais. El enfoque en el
bienestar y la mejora continua de la calidad de vida de
sus miembros es un pilar fundamental de Coopercarab.
El compromiso con la excelencia, innovacion vy
responsabilidad social son los ejes de gestion,
fundamentales que permiten continuar con dedicacion
y esmero, satisfacer las necesidades de sus Socios y
sus familias, consolidandose como un actor clave en el
apoyo Y el cuidado de sus cooperados.
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TESTIMONIO DE MIEMBRO DEL ‘
PRIMER CONSEJO DE ADMINISTRACION

Fui miembro del Directorio de 1los "ALMACENES DE CONSUMO DE CARABINEROS",
organizacién comercial que, con caracteristicas de cooperativa, proporcionaba a
carabineros articulos de vestuario. Este negocio en realidad 1lo controlaba
econdémicamente el sefior Ledn Zafrana, particular poseedor de la mayoria de 1las
acciones. E1 afio 1933 el sefior Zafrana nos propuso su liquidacidn por no disponer
de capitales suficientes para afrontar el creciente volumen de los negocios.
Acordada ésta por el Directorio, me propuse formar una Cooperativa que encuadrara
dentro de 1las leyes, atendiera todas las necesidades de abastecimiento del

personal de Carabineros y sus familiares.

Propuse esa idea al Director General de Carabineros sefior Humberto Arriagada
Valdivieso quien, en un principio se opuso a ella estimando que si la anterior
sociedad liquidé por falta de capital no era factible formar otra que se hallaria
con igual dificultad. Dejé pasar unos dias y volvi a plantear mi proyecto al
Director General, seguro como estaba que, favoreciendo con é1 al personal de la
Institucidn, encontraria acogida favorable de parte del General Arriagada cuya
accién se caracterizé en realizar y apoyar toda iniciativa tendiente a
proporcionar mayor bienestar al personal de su dependencia. Asi ocurrid,
autorizdndome el General para iniciar una campafia para suscribir acciones,

poniéndome como condicién el comprometerme un capital de UN MILLON DE PESOS.

Se inicid la campafia en provincias con tan nutrida propaganda que en breve tiempo
alcanzé a suscribirse la suma exigida por el Director General. Fué entonces
cuando dicté 1la Orden. No 933 designando una Comisidén presidida por mi €
integrada por el Mayor don Julio Vandorse Ugarte, por el Capitdn don Rodolfo
Piderit por los Tenientes sefiores Aliro Arévalo y Alfredo Mufioz Eyzaguirre, por
el Alférez don Manuel Araya Rubilar y por el Sargento don Narciso Reyes Lara, con
el fin de organizar una Sociedad Cooperativa de Consumos para la exclusiva
atencién del personal de Carabineros y sus familias. Ese primer Consejo formé la
Sociedad con el nombre de Cooperativa de Consumos de Carabineros Ltda., cuya
sigla fue “COPERCARAB”. Se nombrdé Gerente a don Alberto Warken Benavente y se

abrié un pequefio almacén en la Imprenta de Carabineros.

Pronto fue preciso trasladarse a un local mas amplio en Av. Bernardo 0”Higgins

al 1llegar a Teatinos.

Los negocios adquirieron rdpido desarrollo y hubo necesidad de ampliarse
comprando para tal objeto al inmueble de calle Miraflores que ocupé la Casa
Matriz por muchos afios; ademds, se compraron propiedades en Valparaiso y
Antofagasta para las respectivas Sucursales y se arrendé otro con el mismo

objeto en la ciudad de Concepcidn.

Se tropezé inicialmente con la falta de capital. Las ventas se hacian a plazos
que no permitian la pronta recuperacién del capital de inversidn. Hubo que
recurrir al crédito comercial y bancario y proponer al Director General de
Carabineros el traslado a la Cooperativa, asegurandole mayor interés, de los
fondos que el personal tenia en deposito en 1la Caja de Previsidén de

Carabineros.

En estas gestiones que se tornaron dificiles por la empecinada oposicién de 1la
Gerencia de la Caja, estuvo presente la intervencidén del General don Humberto
Arriagada Valdivieso y es justo reconocer que si no hubiese sido por el
entusiasta apoyo que presté a los planes del Consejo la Cooperativa no habria
podido formarse. Es de toda justicia que la Cooperativa lo recuerde como EL
FUNDADOR. También debe recordarse al Presidente de la Repiblica don Arturo
Alessandri Palma, quien nos apoydé en todo momento, asistié a la inauguracidén de
la Casa Matriz y nos estimuld con hermosas palabras de aliento, y en una
ocasién intervino personalmente para quitar del camino tropiezos politicos que

se oponian a nuestros planes.

Por cinco afios nos tocd presidir la Cooperativa de Consumos de Carabineros;
durante ellos tuve 1la oportunidad de dirigirme al personal de asociados
manifestdndoles mi certeza de que esta Institucidn estaba 1lamada a los grandes
destinos. Expliqué nuestro propésito de propender a que 1la Cooperativa
procurase el abastecimiento de todos los rubros que el personal y sus familias
precisara a fin de que, al tiempo de adquirir mercaderias de buena calidad y a
mejores precios, no dispersara sus haberes comprando a crédito oneroso en los

distintos almacenes de los barrios como habitualmente lo hacia.

Nuestra meta era propender al abastecimiento total y, cuando nos tocé renunciar a
la presidencia del Consejo, haciamos gestiones para instalar una panaderia
mecanizada para atender al suministro de pan a los asociados y a los ranchos de las
Comisarias. Teniamos en mente instalar carnicerias y verdulerias; establecer medios
propios de comunicacidén por vias terrestres y maritimas a fin de adquirir los
productos en sus propias fuentes de produccidn y trasladarlos a otras zonas del
pais. Muchos de estos propdsitos hoy han sido alcanzados, y me asiste la seguridad
que muchos otros en los cuales no pensamos serdn llevados a la prdctica con el
decidido trabajo de los Consejeros, la Gerencia y el personal de la Cooperativa

cuya labor hasta la fecha ha sido encomiable.

Desterrar el concepto que la Cooperativa se fundaba para dar ventajas personales y
no en beneficio de todos, fue lo mds dificil por cuanto importaba desarraigar
hdbitos comunes en nuestro pueblo; pero, Carabineros de Chile tiene una disciplina
y una cultura superior que constituyeron campo fértil para sembrar la idea de 1la
cooperacién. Ella estd arraigada en la mente de los accionistas y contribuye

principalmente al inmenso auge que en la actualidad alcanza “COPERCARAB”.

Santiago, Junio de I978

Jorge Diaz Valderrama

General de Carabineros ®
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PERSONALIDAD JURIDICA

Ministerio de Justicia N° 1841
Santiago, 13 de julio de 1934

VISTOS ESTOS ANTECEDENTES:

De acuerdo con lo establecido en los Decretos Reglamentarios N°s. 506, de 5 de
julio de 1933, del Ministerio del Trabajo; de 31 de octubre de 1925, del Ministerio de
Justicia; y con lo informado por el Consejo de Defensa Fiscal,

DECRETO:

1°) Concédese personalidad juridica a la corporaciéon denominada Sociedad
Cooperativa de Consumos Ltda. “Carabineros de Chile”, con domicilio en Santiago.

2°) Apruébanse los Estatutos por los cuales ha de regirse dicha Corporacion, en los
téerminos de que da testimonio la escritura publica otorgada ante el notario publico de
Santiago, don Javier Vergara Rodriguez, con fecha 24 de mayo del presente afio.

3°) La institucion dara cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 5° del Decreto N°
506, citado en el preambulo, sobre reglamentos de Sociedades Cooperativas.

Tédmese razon, comuniquese, publiquese e insértese en el Boletin de las Leyes y
Decretos del Gobierno.

Osvaldo Vial
Ministro de Justicia

Arturo Alessandri
Presidente de la Republica
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MODIFICACIONES AL ESTATUTO SOCIAL
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AUTORIZADO por Decreto del Ministerio de Justicia
N°1841 de 13 de julio de 1934 y reformado
posteriormente por los siguientes Decretos:

Decreto N° 168 de 6 de febrero de 1942, del Ministerio del
Trabajo;

Decreto N° 740 de 27 de agosto de 1942, del Ministerio del
Trabajo;

Decreto N° 834 de 25 de octubre de 1943, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 15 de 8 de enero de 1945, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 1.173 de 10 de octubre de 1947, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 1.362 de 7 de octubre de 1948, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 663 de 25 de mayo de 1950, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 1.514 de 14 de diciembre de 1950, del Ministerio
de Economia y Comercio;

Decreto N° 275 de 2 de febrero de 1952, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 790 de 3 de septiembre de 1954, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 272 de 8 de marzo de 1955, del Ministerio de
Economia y Comercio;

Decreto N° 1.279 de 17 de diciembre de 1957, del Ministerio
de Economia y Comercio;

Decreto N° 1.260 de 29 de diciembre de 1959, del Ministerio
de Economia y Comercio;

Decreto N° 814 de 15 de junio de 1961, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 783 de 5 de junio de 1962, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 314 de 1 de julio de 1965, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 653 de 29 de noviembre de 1966, del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 577 de 3 de julio de 1968, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 806 de 12 de agosto de 1970, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Decreto N° 940 de 27 de octubre de 1971, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 1-285 de 23 de junio de 1978, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 1-79 de 5 de septiembre de 1984, del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 14 de 30 de enero de 1987, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resoluciéon N° 159 de 13 de octubre de 1989, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 160 de 8 de octubre de 1990, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 135 de 4 de septiembre de 1991, del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 132 de 5 de octubre de 1992, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resoluciéon N° 161 de 29 de diciembre de 1993, del Ministerio
de Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 141 de 25 de octubre de 1994, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucidon N° 25 de 25 de marzo de 1999, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 110 de 14 de noviembre de 2000, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 109 de 30 de noviembre de 2001, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 101 de 30 de octubre de 2002, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Resolucion N° 3639 de 09 de julio de 2004, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Oficio Ord. N° 01185 de 24 de noviembre de 2005, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion;

Oficio Ord. N° 02641 de 21 de julio de 2008, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion;
Oficio Ord. N° 280 de 7 de enero de 20711, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

Oficio Ord. N° 6960 de 6 de Julio de 2011, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

Oficio N°9318 de 25 de octubre del 2012, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

Oficio N°7945 de 30 de septiembre del 2013, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

Oficio N°4713, de 30 de agosto del 2016, de la Division de
Asociatividad y EconomiOficio N°1976 de 19 de marzo del 2014, del
Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo.

Oficio N°6290 de 22 de agosto del 2014, del Departamento de
Cooperativas del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.
Social del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

Oficio Ord. N°1924, de fecha 19 de marzo de 2018, del
Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo.

Oficio Ord. N°10224, de fecha 03 de diciembre de 2019, del
Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo.

Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada
el 29 de junio del afio 2022, se modificaron los estatutos
sociales. El acta de esta junta se redujo a escritura publica con
fecha 14 de septiembre del afio 2022, en la Notaria de Cosme
Gomila Gatica.

Un extracto de esta escritura publica se inscribi¢ a fojas 79593
numero 34884 del Registro de Comercio del afio 2022, del
Conservador de Bienes Raices de Santiago, y se publicé en el
Diario Oficial de fecha 23 de septiembre de 2022.

Por la Junta General de Socios especialmente citada realizada
el 28 de junio del afio 2023, se modificaron los estatutos
sociales. El acta de esta junta se redujo a escritura publica con
fecha 09 de agosto del afio 2023, en la Notaria de Cosme
Gomila Gatica.

Un extracto de esta escritura publica se inscribié a fojas 70047
numero 30259 del Registro de Comercio del afio 2023, del
Conservador de Bienes Raices de Santiago, y se publicé en el
Diario Oficial de fecha 12 de agosto de 2023.
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TODOS SOMOS
COOPERCARAB

Mision

Proporcionar productos y servicios de calidad que
mejoren el bienestar de nuestros socios y sus familias en
cada etapa de su vida, generando beneficios tangibles
para satisfacer las necesidades y expectativas de
nuestros asociados.

Vision

Ser una Cooperativa de Consumos moderna y accesible,
brindando productos de alta calidad y servicios acorde a
las necesidades, contando con una presencia robusta,

que promueva el bienestar y la satisfaccién de nuestros
socios.

Quiénes somos

Somos una Cooperativa de Consumos con una trayectoria de 89 aios,
comprometida con el bienestar y la satisfaccion de nuestros Socios.

Fundada, en base a principios de cooperacidn y solidaridad; proporcionamos
productos de alta calidad y servicios excepcionales que mejoran la calidad
de vida de nuestros miembros y sus familias.

Nos encontramos en el desarrollo de un proceso de transformacion digital,
con el unico objetivo de ser una Cooperativa moderna y accesible para
todos nuestros Socios. A través, de nuevas Sucursales y una futura nueva
plataforma, facilitaremos el acceso a una amplia gama de productos y
servicios, permitiendo que nuestros Socios puedan realizar sus compras
desde cualquier lugar y en cualquier momento.

Valoramos la Innovacion y la Tecnologia, como herramientas fundamentales
para alcanzar estos objetivos, siempre promoviendo practicas de consumo
responsables y sostenibles.

En Coopercarab, cada uno de nuestros Socios es importante. Creemos, en la
participacidon activa, donde las opiniones y necesidades de nuestros Socios,
guian nuestro desarrollo y crecimiento.

Nos esforzamos, por crear un entorno donde todos puedan prosperar,
apoyandonos mutuamente y trabajando juntos para construir un futuro mejor.

Esta descripcion, destaca los valores y la esencia de Coopercarab, su
compromiso con la calidad, accesibilidad, enfoque y preocupacion
permanente con la satisfaccion y el bienestar de los Socios.

Memoria Anual 2023

Somos una institucion, una familia de Socios
comprometidos en apoyarnos mutuamente para
alcanzar nuestros anhelos personales y familiares.
iGracias por ser parte de nuestra comunidad y por
experimentar la diferencia de pertenecer a una
Cooperativa que realmente se preocupal!
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CARTA DEL
PRESIDENTE

Avanzando en la transformacién para
el bienestar de nuestros Socios

_—"

L

-
-

Al cumplir 90 afios de historia y recordar los inicios de esta Compaiiia,
el Consejo de Administracion se enorgullece de todos y cada uno de
Uds. los Socios de Coopercarab, sin duda llegar a éste aniversario es
fruto de sus preferencias y el compromiso que siempre han
demostrado a lo largo de su historia, reconocer la vision futurista de
quienes pusieron la primera piedra de esta Cooperativa y velaron por
su objetivo principal que es brindar bienestar a sus cooperados vy
familias, es quizas el mayor tesoro para quienes hoy tenemos la
responsabilidad y el honor de dirigir esta gran Compaiiia.

Hoy presentamos a Uds. Una empresa moderna, con un equipo
comercial consolidado y creado bajo los estandares que los tiempos
lo requieren, con profesionales del mundo privado que ponen a
disposicion de esta compafiia todos sus conocimientos para mejorar
el bienestar de nuestros Socios, monitoreados en tiempo real y con
un profundo sentido del cooperativismo, buscando siempre un sello
que nos distinga de otras empresas de similares caracteristicas.

No ha sido una tarea féacil, buscar mejorar la calidad de vida de
nuestros Socios, es y seguird siendo un desafio constante, es por eso
que la nueva estructura comercial de nuestras tiendas hoy permite
enfocar los esfuerzos econdmicos en sus preferencias, buscando
cubrir aquellas necesidades que realmente hoy son prioridades para
nuestros cooperados, sabemos que las necesidades son infinitas,
pero también reconocemos nuestras limitaciones presupuestarias.

Tras cumplir dos aflos como Consejo de Administracion, podemos
decir que hemos dado cabal cumplimiento al mandato que nos
confirieran, somos una empresa transparente que trabajamos dia a dia

Memoria Anual 2023

por alcanzar estandares de excelencia, lo que ha permitido crecer
significativamente dejando atras afos de pérdidas sostenidas para nuestra
empresa. El control permanente e involucrarse en la toma de decisiones
importantes de direccidn, ha sido el sello caracteristico de este grupo de
hombres y mujeres que lideran la Compaiiia.

Creemos firmemente que los desafios no terminan aqui es por eso que
prontamente Uds. podran observar renovadas tiendas acorde a las
necesidades actuales de nuestros Socios y aperturas de Sucursales en
regiones mas livianas, pero con una potente oferta comercial.

Uds. los Socios, son nuestra principal preocupacién, queremos que sean
parte del camino al centenario de nuestra compaiiia, estamos seguros que
empresas como estas, conformadas principalmente con los aportes de
hombres y mujeres que son herederos de valores y principios de una
institucién noble, que puede mirar sin temor al horizonte y decir somos una
compafiia donde nos respetamos y convivimos por un objetivo en comun,
el bienestar de nuestras familias.

Al someter a vuestra consideracién la Memoria Anual, Estados Financieros,
Informes de Auditoria Externa e Informes de la Junta de Vigilancia, son Uds.
quienes democraticamente nos dieron la potestad de representar sus
intereses como administradores de esta empresa, sofiemos con una
compafiia de cara a los 100 afios de historia, no permitamos que los
suefios de nuestras familias se desvanezcan, luchemos unidos como la
gran familia que siempre hemos sido “Coopercarab un mundo para ti”.

Freddy Esteban Medina Sepulveda
Presidente del Consejo de Administracion

1"



@ COOPERCARAB Memoria Anual 2023

u UN MUNDO PARA TI

CONSEJODE
ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion de Cooperativa de Consumos Carabineros de Chile Limitada tiene la  Asi como tener a cargo la direccidon superior de los negocios sociales, conforme a las normas de la Ley
responsabilidad de garantizar el buen funcionamiento de la Cooperativa en todo momento. Se encarga de  General de Cooperativas, el Reglamento y los Estatutos. Estd conformado por ocho miembros elegidos
convocar las Juntas Generales de Socios y ademas de ejecutar sus acuerdos. por la Junta General de Socios y desempefian sus funciones durante un periodo de hasta tres afios.

Freddy Esteban Medina Sepulveda Daniela lvon Barra Barra Rodrigo Gonzalo Muinoz Tejos Sergio Augusto Vergaray Cid
Presidente del Consejo Vicepresidenta del Consejo Consejero Consejero

Leonor del Carmen Morales Méndez Yanet Carolina Gibert Rojas Alejandro Rafael Kessi Campos Claudio Ivan Valencia Ortiz
Consejero Consejero laboral y secretaria Consejero Consejero

12
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JUNTA DE
VIGILANCIA

Este 6rgano colegiado tiene la responsabilidad de revisar la
contabilidad, inventario, balance y demas estados financieros de
la Cooperativa, asi como de ejercer las demas atribuciones
conferidas por la Ley, el Reglamento y los Estatutos.

Estd conformado por tres miembros elegidos por la Junta
General de Socios y desempefian sus funciones durante un
periodo de dos afos.

Juan Pablo Diaz Albornoz
Presidente

David Gustavo Jaramillo Gonzalez
Integrante

Ariel Arnaldo Correa Jara
Integrante
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AUDITORIA
INTERNA

Durante el ultimo trimestre del afio 2022, el Area de Auditoria Interna
experimentd una reestructuracién, pasando a depender jerarquicamente del
Consejo de Administracion. Esta modificacion permitié establecer un vinculo
directo y continuo entre el Area de Auditoria Interna y el Consejo, facilitando
la identificacidon temprana de posibles riesgos. Esta cercania proporciona un
grado razonable de aseguramiento a nuestros socios sobre las operaciones y
gestiones realizadas por la administracion de Coopercarab.

En el transcurso del afio 2023, se elabord y autorizé el Plan de Auditoria
Interna que evalud los principales procesos segun los riesgos y controles
pertinentes.

El Departamento de Auditoria Interna desempefié su funcidn de
aseguramiento mediante auditorias operativas y de cumplimiento en diversas
areas de Coopercarab, ademas de brindar asesoramiento a la Alta
Administracion y dar seguimiento a los planes de mejora acordados.

Asimismo, liderd el proceso de revision de los Auditores externos, facilitando

la entrega de informacién y cumpliendo con los plazos establecidos por el
organismo fiscalizador.
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EQUIPO
GERENCIAL

Fernando Horacio Petit Molina
Gerente General

El Gerente General de Coopercarab, contratado por el Consejo de
Administracién, es el responsable de liderar la Alta Administracion y
la Gestion Estratégica de la Compaiia. Tiene atribuciones vy
deberes, en la organizacion y representacion de acuerdo con Lo
estipulado por las directrices del Consejo de Administracion,
Estatuto vigente, normas de la Ley General de Cooperativas y su
Reglamento.

Fresia Andrea Lavin Salinas
Gerenta de Administracién y Finanzas (S)

La Gerencia de Administracion y Finanzas tiene la responsabilidad de
supervisar las funciones contables y financieras de la empresa,
gestionando registros contables, calculando y pagando impuestos, y
programando la caja para mantener la liquidez adecuada. Ademas, se
encarga de la gestién de recursos humanos, desde la némina hasta el
cumplimiento de las leyes laborales. También administra politicas
crediticias, otorgando créditos a los Socios, asegurando pagos
oportunos y realizando cobranzas para garantizar la solvencia
financiera y una relacidn positiva con los clientes.

Memoria Anual 2023

Sujey Del Carmen Jaque Castro
Gerenta Comercial y de Canales

La Gerencia Comercial y de Canales tiene como
responsabilidad desarrollar y ejecutar estrategias efectivas
para fortalecer las relaciones con nuestros Socios y
maximizar el valor que reciben. Esto implica analizar el
mercado para ofrecer productos y servicios que satisfagan
sus necesidades, negociar con proveedores y cerrar
acuerdos, coordinar campafias promocionales y gestionar
al equipo de ventas de las Sucursales.
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CONTROL DE
GESTION

Durante el primer trimestre del afio 2023, nuestra compaiiia ha experimentado una
serie de transformaciones significativas con el objetivo de optimizar nuestro
rendimiento y alcanzar con éxito nuestras metas estratégicas. Entre estas
transformaciones, destacamos la reestructuracién realizada, con un enfoque
particular en el fortalecimiento del area de Control de Gestidn.

El area de Control de Gestidn, bajo la supervision directa de la Gerencia General,
desempefia un rol fundamental en el monitoreo del progreso hacia la consecucion de
los objetivos de la compafiia. A través de la generacion de indicadores clave de
rendimiento (KPI), el seguimiento detallado y el andlisis profundo de los mismos, se
han elaborado informes que presentan los resultados obtenidos y formulan
propuestas de mejoras. Esta labor ha permitido impulsar el logro de nuestros
objetivos estratégicos y garantizar un desempefio eficiente y efectivo en todas las

areas de la organizacion.

En busca de fortalecer ain méas nuestros sistemas de Control de Gestién, estamos
comprometidos en identificar las mejores practicas y oportunidades de mejora para
aumentar la competitividad y el rendimiento de la compaiiia. Esto incluye, la adopcidn
de herramientas analiticas avanzadas con el objetivo de mantenernos a la vanguardia
en la toma de decisiones estratégicas y operativas. Continuaremos innovando,
adaptandonos y buscando nuevas formas de agregar valor a nuestra organizacion,
siempre con una visidon centrada en el crecimiento sostenible y el éxito a largo plazo.
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SUCURSALES
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Bernardo Basurco Oxa Sandra Aguilar Torres Alejandra Azécar Catalan Juan Carlos Diaz Moya
Jefe Sucursal Iquique (S) Jefe Sucursal Antofagasta Jefe Sucursal Valparaiso Jefe Sucursal Chillan (S)
Vivar N°1107. Pedro Aguirre Cerda 8251, Piso 3. Monjas N°722. Collin N°866, Stripcenter Vivo Corp.

o

e e

Jose Luis Belmar Schulz Jorge Mondaca Monje Paola Huidobro Romero Eduardo Weber Vejar

Jefe Sucursal Concepcion (S) Gerente Sucursal Temuco Gerente Sucursal Puerto Montt (S) Gerente Sucursal Santiago
O’Higgins N°80. Vicufia Mackenna N°435. Urmeneta N°778. Mac- lver 245.
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GESTION 2023

Contextualizando, en el afio 2019, la economia nacional se vio afectada
por factores internos y externos. Estos acontecimientos llevaron a
muchas empresas, incluida la nuestra, a suspender sus operaciones y
experimentar una reduccién en sus resultados operativos hasta el
ejercicio comercial del afio 2022.

Asimismo, el afo 2023, también estuvo marcado por una serie de
acontecimientos significativos en los d&ambitos econdmicos vy
financieros, tanto a nivel nacional como internacional. Sin embargo, a
pesar de los desafios econdmicos que se enfrentaron, el afio 2023, fue
positivo para Coopercarab, logrando un remanente de M$1.049.443,
muy por encima del déficit de M$313.422 registrado en 2022.

Estos resultados, fueron posibles gracias a una serie de medidas
estratégicas implementadas, las cuales incluyeron la reduccion de los
gastos administrativos, los gastos de ventas y una reestructuracion
interna. No siendo necesario, asumir nuevas obligaciones financieras, lo
que permitié cumplir con las existentes.

Se experimento, una disminucion del 8,4%, en los ingresos de
explotaciéon en el afio 2023, pasando de M$35.656.677 a
M$32.659.398, en comparacion con el periodo anterior. Esta
reduccioén, estuvo principalmente influenciada por las ventas. No
obstante, las reprogramaciones e intereses devengados de ciclos
anteriores permitieron alcanzar un resultado positivo.

Durante el mismo afio, se llevaron a cabo 2.650 reprogramaciones
voluntarias de deudas, alcanzando un total de M$2.312.073. Este
monto representd, un aumento del 72% con respecto al periodo
anterior. Estas reprogramaciones, fueron solicitadas por nuestros
socios, algunas con el propdsito de reducir descuentos futuros y
otras para efectuar nuevas compras en Coopercarab.

También, se ejecutaron 423 desplazamientos de deuda para aquellos
socios que pasaron de estar en una condicién de situacion activo a
pasivo. Es importante destacar, que a estos desplazamientos, no se
les aplica interés, lo que representa un beneficio significativo para
nuestros socios. Estos desplazamientos, fueron por un total de
M$1.139.728 en el periodo correspondiente al afio 2023.

En el afio 2023, el crédito Coopercarab, consolidé su posicion como
el principal medio de pago utilizado por nuestros socios. Las ventas
aplazo, ascendieron a M$13.930.779, lo que represento, el 82% del
total de las ventas de Coopercarab.

Por otro lado, experimentamos un aumento significativo en otros
ingresos debido al aporte de los socios por concepto de cuotas
sociales, la cual fue aprobada en la Junta General de Socios de 2023,
de acuerdo con la Ley General de Cooperativas y nuestros estatutos.
El propdsito de esta cuota social es financiar tanto los gastos
operacionales como los no operacionales de la empresa.

Memoria Anual 2023

Fernando Horacio Petit Molina
Gerente General COOPERCARAB
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SOCIOS Composicion de Socios

COOPERCARAB ﬁf 76% HOMBRES € aos
. 46.160 Socios 41 a~60 14.851

60.514 Socios

Mas de

COOPERCARAB

24% MUJERES PN 8969 5.095

14.354 Socios
. Hombres . Mujeres

Composicion de Socios por Convenio

Ser Socio de Coopercarab, significa formar parte de un gran
grupo de personas que tiene por objetivo ser parte de una
comunidad empresarial que trabaja conjuntamente para alcanzar
objetivos comunes.

Por mas de 89 afios de existencia, la Cooperativa de Consumos o

Carabineros de Chile Ltda. ha estado comprometida con mejorar o
la calidad de vida de sus Socios, ofreciendo y disponibilizando,
bienes y servicios que permitan proporcionar un bienestar para

cada uno de nuestros cooperados, de acuerdo a sus Carabineros

necesidades y particulares decisiones. . 0/ Capredena
49.049 Socios 3%

1.733 Socios
Nuestra red de ocho sucursales distribuidas en gran parte de
nuestro territorio nacional, son el reflejo de nuestro compromiso
de llevar la experiencia de compra y satisfaccion directamente a
los hogares de nuestros Socios.

os Gendarmeria
2% 1.265 Socios
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BENEFICIOS
SOCIOS
COOPERCARAB

Durante el afio 2023, 41.000 socios, confiaron en
los beneficios y servicios otorgados y ofrecidos
por Coopercarab. Esto corresponde, al 68% de
nuestros Socios activos.

Lo anterior, refleja el compromiso y confianza
depositada por parte de nuestros Socios hacia
nuestra organizacion.

41.000 Socios confiaron
en los productos y
servicios ofrecidos por
COOPERCARAB

onfo
ege

54% de los Socios
accedieron a descuentos
en COOPERCARAB

32.700 Socios
accedieron a los

descuentos entregados
por COOPERCARAB

Memoria Anual 2023

1.800 millones en ahorro
directo para nuestros Socios

Estos ahorros se obtuvieron a través de
descuentos en Farmacia, Articulos de
Carabineros, tipo de medio de pago,
descuentos comerciales, entre otros.
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BENEFICIOS
SOCIOS
COOPERCARAB

Nuestra compafiia se destaca como la eleccion ideal para
nuestros asociados debido a una serie de beneficios
exclusivos. Les brindamos acceso a una amplia gama de
productos y servicios con descuentos excepcionales, lo
que les permite satisfacer sus necesidades a lo largo de
todas las etapas de la vida y para toda la familia.

Con las principales marcas del mercado en areas como
vestuario, articulos deportivos y tecnologia, garantizamos
calidad y variedad.

Proporcionamos uniformes, insignias y equipamiento
profesional para asegurar el maximo rendimiento de
nuestros asociados activos, lo que contribuye a su éxito y
bienestar en el trabajo.

Para agregar valor, ofrecemos beneficios suplementarios,
como servicios de farmacia y tarjetas Giftcard para
Supermercados y Gas de consumo domiciliario,
demostrando nuestro compromiso con el cuidado integral
de todos nuestros asociados.

Memoria Anual 2023

5% DCTO. 207% DCTO. pm107% DCTO.

Por compras al contado en
efectivo, tarjetas de débito,
crédito y tarjetas hites.

Por compras en Farmacias En articulos de Carabineros
con todo medio de pago. con todo medio de pago.

Otros beneficios exclusivos

Gift Card de Gift Card

Supermercado Easy
Sucursales de Lider, Express de Lider Renueva tu hogar comprando en todas
y Super Bodega Acuenta. las Tiendas Easy a lo largo del pais.
Cupones Ventas
Compra hasta 3 de Gas .
. < especiales
cuotas sin interés
Acercandose a cualquiera de nuestras ¢Necesitas algo en particular? Accede a
Haz tu compra segura y accede a 3 sucursales. Vélido para cargas de gas Financiamiento para salud y educacion.
cuotas precio contado y sin intereses. de consumo domiciliario Gasco.
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INGRESO DE
NUEVOS SOCIOS
COOPERCARAB

En COOPERCARAB, valoramos la importancia de cada uno de
nuestros Socios y trabajamos incansablemente para garantizar
su bienestar y satisfaccion. Durante el afio 2023, dimos la
bienvenida a 3.771 nuevos Socios, ampliando asi nuestra base
social y fortaleciendo nuestros lazos de transparencia y
compromiso.

Establecemos relaciones duraderas y beneficiosas con los
principales convenios vigentes, potenciando los existentes y
generando nuevos acuerdos que amplien nuestra base social.

Durante el aflo 2023, visitamos diversos planteles de
formacion y Escuelas Institucionales, como la Escuela de
Carabineros y la Escuela de Formacion Policial, para compartir
los beneficios de ser parte de nuestra Cooperativa.

De los nuevos ingresos, 2.794 correspondieron a Planteles de
Formacion de Carabineros, mientras que los 977 restantes
provienen de otras reparticiones con convenio vigente con
nuestra Compafiia.

En COOPERCARAB, los socios tienen acceso a una amplia
gama de productos y servicios con descuentos
excepcionales, lo que les permite satisfacer sus necesidades
a lo largo de todas las etapas de la vida y para toda la familia.

Unete a COOPERCARAB y forma parte de nuestra familia
cooperativa. Descubre como juntos podemos hacer la
diferencia, accediendo a productos y servicios que no solo
satisfacen tus necesidades, sino que también promueven tu
bienestar y el de la comunidad.

Hazte socio y descubre todos los beneficios
que tenemos para ti y tu familia

Memoria Anual 2023




g COOPERCARAB

UN MUNDO PARA TI

ACTIVIDADES
SOCIOS
COOPERCARAB

Campeonato de Futbolito

Durante el mes de junio del afio 2023, se llevo a cabo el
Campeonato de Futbolito organizado por Coopercarab.

Este evento tuvo como objetivo promover la participacion
de nuestros Socios para la fomentar una vida saludable,
generar espacios de esparcimiento y de amistad.

e _ EIZEEIN |-‘1 Rt .,.,.. = v e ‘—J-# 1-l
e _'“HE"_ e
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ACTIVIDADES SOCIOS
COOPERCARAB

Sorteo de Fin de Aino

— (RAN————7
SORTEO

DE FIN DE ANO

Durante el mes de diciembre del afio 2023, como es tradicion
de Coopercarab en Navidad, sorteamos para nuestros Socios
diferentes premios, entre los cuales, destaco la entrega de un
auto cero kilémetro.
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COLABORACION COOPERCARAB

Museo y Centro Cultural: Concurso de
Artes Plasticas "Feliz Cumpleaiios
Carabineros”

Coopercarab participo activamente en la cooperacién y entrega de
premios para la comunidad escolar que participo en la visibilizacién
del Rol de Solidaridad Social, que cumple Carabineros de Chile en
todo el territorio de la republica. El objetivo de esta actividad fue
realzar esta importante labor en beneficio de nuestra sociedad.

Dia del Patrullero

En mayo de 2023, Coopercarab colaboré en la provision de
suministros para la ceremonia del Dia del Patrullero, organizada por
la Jefatura de Zona Transito, Carreteras y Seguridad Vial de
Carabineros de Chile.

Grupo de Formacién de Carabineros
Temuco

En el mes de junio del afio 2023, se realizo una importante
colaboracién consistente en Articulos y especies de Carabineros, al
Grupo de Formaciéon de Carabineros Temuco.

CRICAR: Centro de Rehabilitaciéon
Integral de Carabineros

En agosto del afio 2023, se llevo a cabo una colaboracion al Centro
de Rehabilitacion Integral de Carabineros, para los menores de edad,
muchos de los cuales sus padres son Socios activos de
Coopercarab.

Concurso: Bandas de Guerra Escolares
2023

En el mes de septiembre del afio 2023, Coopercarab hizo una
colaboracién destinada a la adquisiciéon de medallas de premiacidon
para los escolares que participaron en el concurso "Bandas de
Guerra Escolares 2023", organizado por la Jefatura de Zona
Transito, Carreteras y Seguridad Vial de Carabineros de Chile.

Premios COOPERCARAB

Como es tradicién de Coopercarab, durante el afio 2023, entrego un
premio para los alumnos que obtuvieron el tercer lugar de su
promocion en la Escuela de Suboficiales de Carabineros "Fabriciano
Gonzélez Urzua", Escuela de Suboficiales de Antofagasta y en la
Escuela de Formacién Policial de Carabineros "Alguacil Mayor Juan
Goémez de Almagro".
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PRODUCTOS
RETAIL

El compromiso de nuestro equipo vy la continua confianza de nuestros
socios en todo el pais son pilares fundamentales para Coopercarab.

Con ocho Sucursales, ubicadas desde la ciudad de Iquique, hasta la
ciudad de Puerto Montt, hemos consolidado nuestra presencia a nivel
nacional, ofreciendo acceso a una amplia gama de productos vy
servicios de calidad para nuestros Socios.

Nuestro crecimiento constante y sostenido se debe a una combinacion
de factores clave, que incluyen una solida estrategia comercial, una
gestion eficiente de inventario y un enfoque centrado en las
necesidades y preferencias de nuestros socios.

En Coopercarab, nos enorgullece ofrecer una amplia gama de
productos diseflados para satisfacer las diversas necesidades de
nuestros socios. Con un enfoque centrado en la excelencia y la
diversidad, nuestros departamentos de ventas retail abarcan una
variedad de categorias, brindando opciones para todos los estilos de
vida y preferencias de nuestros Socios.

Agradecemos a nuestros Socios por su continuo apoyo y confianza.
Tenemos el compromiso permanente y continuo de mejorar nuestros
servicios para asi entregar a nuestros socios las mejores expectativas
que tienen de Coopercarab.
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iNuestra primera Farmacia en
Santiago cumplié 50 aiios!

Desde octubre del afo 1973,
comenzaron las operaciones de la
primera Farmacia de COOPERCARAB.

Antofagasta

Av. Pedro Aguirre Cerda 8251.
Piso 3, Shopping Norte.

Santiago
Mac Iver 245, Santiago Centro.

Nurfioa
Antonio Varas 2519, Nufioa
FARMACIA r.x-
Concepcion v 000 B .
.« o ~ Hiqai g OCIOS accedieron a
Nuestra misién es acompafiar en O'Higgins 80
) descuentos de productos de
todo momento a nuestros Socios Temuco salud de primer nivel para el
- o Vicufia Mackenna 435 cuidado de su familia
oopercarab ofrece en nuestras farmacias brindar una
atencion permanente que permita satisfacer las necesidades
de urgencia y diarias de nuestros Socios en los diferentes Puerto Montt
locales que se ubican en nuestra cadena. Urmeneta 778
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ARTICULOS DE
CARABINEROS

En todas nuestras Sucursales, ofrecemos una
amplia variedad de articulos esenciales para
Carabineros, destinados a satisfacer las
necesidades de nuestros Socios en su
desarrollo profesional

10% Dscto. con todo
medio de pago en
Articulos de Carabineros
Exclusivo para nuestros
Socios en Coopercarab.

16.000 Socios accedieron a
descuentos de productos
asociados a la compra de
uniformes y accesorios de
Carabineros

Memoria Anual 2023
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GIFT
CARDS

Ofrecemos la venta de Gift Cards de Supermercados Lider,
Easy y Gas de Consumo domiciliario Gasco, para satisfacer
los requerimientos de nuestros Socios. Esta forma de
adquisicion de productos, entrega a nuestros Socios un facil
acceso a una amplia variedad de productos que permiten
satisfacer las demandas individuales de nuestros
cooperados, de una manera rapida, oportuna y eficiente.

orte 10.000 socios

®e® .ccedieron al
beneficio asociado a
la compra de Gift
Cards

L
V)

R

Gift Cards disponibles en
todas nuestras Sucursales
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VENTAS o
anos 1inanciando Las
ESPECIALES necesidades particulares
y/o familiares en las areas
Con el propdsito, de continuar satisfaciendo las necesidades y de saIUd y educaCién

demandas de nuestros Socios y sus Familias, se implemento las
Ventas Especiales.

Esta forma de apoyar a nuestros Socios se
mantiene desde el afio 1990.

Estas consisten, en facilitar el acceso a productos, bienes vy
servicios que nuestra compafiia no proporciona directamente.

Este enfoque de mejoramiento continuo para nuestros socios,
busca desarrollar y facilitar las mejores condiciones que permitan

o - 600 Socios solicitarony
uestros cooperados, desarrollar sus actividades y anhelos . . . s
personales de la mejor forma, al permitirles adquirir por medio de accedieron a financiamiento
financiamiento, aquellas necesidades particulares y/o familiares, por medio de Ventas Especia[es
en las areas de salud y educacion. para l.aS éreas de SalUd y
educacion

GASTOS MEDICOS

GASTOS
EDUCACIONALES
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MODELO PREVENCION
DE DELITO

De acuerdo con la Ley N°21595 sobre Delitos Econdmicos vy
Medioambientales, la cual introduce modificaciones a la Ley N°20.393 que
establece la responsabilidad penal de las personas juridicas, Coopercarab se
encuentra desarrollando el Modelo de Prevencién de Delitos (MPD), con la
finalidad de cumplir lo establecido en la Ley.

Su objetivo es prevenir y mitigar la ocurrencia de delitos contemplados en
dicha normativa, como asimismo, garantizar el cumplimiento efectivo de todos
los nuevos requisitos establecidos.

02

Procedimientos

01

Matriz de Riesgo

Establecimiento de un marco
normativo y regulatorio interno
para la prevencion de los delitos
contemplados en la Ley.

Levantamiento y evaluacién de
los procesos de riesgo e
implementacion de controles
para prevenir y mitigar la
ocurrencia de estos delitos.

-

=l MACDELD Bl PREVT RCHOK DL DELED
o

COOFiRLANAR

Canal de Denuncia

Linea de Denuncia accesible a
través de la intranet corporativa y
el sitio web de dirigida a
colaboradores, socios, clientes,
proveedores y terceros ajenos.

Encargado Prevencion
de Delito
Encargado de supervisar el

correcto establecimiento,
administracion y operacion del

Modelo de Prevencién de Delitos.

Memoria Anual 2023

Capacitacion

Capacitacién continua a
colaboradores con el fin de que
actualicen de forma contante sus
conocimientos para cumplir con
la aplicacién de la ley.
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Co LABO R ADO R E s Colaboradores por edad
COOPERCARAB 19 - 29 afios

Coopercarab, en su compromiso por fomentar el crecimiento
profesional de sus colaboradores, ha llevado a cabo durante este
periodo un total de 12 concursos internos como parte de las
politicas establecidas por el drea de Recursos Humanos. Estos 40 - 49 aios
concursos tienen como objetivo principal impulsar el ascenso del
personal a puestos de mayor responsabilidad dentro de la
estructura organizacional.

30 - 39 aflos

50 - 59 afios

60 afios y mas

I N

31 0 55% HOMBRES

Colaboradores
Zf’; Od263diCiembre 45% MUJERES Colaboradores por afios de servicio
0 a 5 aifos
de colaboradores con )
capacidades diferentes 6 a14 afios
15 a 19 afios
Ingresos de Colaboradores 20 a 24 afios

durante el periodo 2023

25 ailos y mas
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BENEFICIOS

Mejorar la calidad de vida de nuestros colaboradores es un
pilar fundamental en Coopercarab.

Por ello, en linea con este compromiso, proporcionamos
beneficios tanto a nuestros colaboradores como a sus
familias, al mismo tiempo que nos preocupamos por su salud
y bienestar integral.

Ademads, reconocemos la valiosa trayectoria de nuestro
equipo, valorando su dedicacion y contribucién al éxito de
nuestra empresa.

Premio Excelencia Académica:

Celebramos los logros académicos de los hijos de nuestros colaboradores.
En el aflo 2023, tuvimos el honor de premiar a dos alumnos por sus
destacadas notas, reafirmando asi nuestro apoyo al desarrollo educativo de
las nuevas generaciones vinculadas a nuestra comunidad laboral.

Reconocimiento:

Valoramos profundamente la dedicacion y lealtad de nuestro equipo.
Durante el afilo 2023, honramos a 21 colaboradores que alcanzaron hitos
significativos de 15, 20, 25 y 30 aflos de servicio en Coopercarab. Estos
reconocimientos destacan su compromiso y contribucién invaluable al
crecimiento y éxito continuo de nuestra organizacion.

Salud y Bienestar Integral:

En Coopercarab, priorizamos la salud y el bienestar de nuestros
colaboradores. En abril de 2023, implementamos un programa integral de
vacunacién a nivel nacional contra la influenza. Esta iniciativa incluyd la
inoculacion de cerca de 180 colaboradores, demostrando nuestro firme
compromiso con la proteccidn de la salud de nuestro equipo y sus familias.

Préstamo de Aniversario:

Como parte de nuestra tradicién en Coopercarab, ofrecimos la oportunidad
de acceder a un préstamo en conmemoracion del aniversario de nuestra
empresa para aquellos colaboradores con contrato indefinido y al menos un
aflo de antigledad. En esta iniciativa, un total de 73 colaboradores fueron
beneficiados, fortaleciendo asi nuestra relacién y compromiso mutuo.

Memoria Anual 2023

CAPACITACIONES

Se realizaron capacitaciones a 218 Colaboradores de

diversas dreas de la Compafiia. Estas capacitaciones,
abarcaron temas tales como seguridad laboral, procesos de
induccion interna para una integraciéon efectiva al equipo de
trabajo, y la capacitacion en el drea de venta.
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POTENCIANDO EL Nuevas Oficinas Corporativas
CAPITAL HUMANO

Sistema de RRHH

En el mes de enero del aflo 2023, se desarrollo la migracion
de nuestro sistema de Remuneraciones a una nueva y
avanzada plataforma llamada Rex+. Este software de
Recursos Humanos ha permitido automatizar tareas
repetitivas y optimizar nuestros procesos internos.

Rex+ no solo ha mejorado la eficiencia de nuestros procesos,
sino que también ha brindado beneficios tangibles a nuestros
colaboradores. Entre ellos, destaca la posibilidad de
consultar las liquidaciones de sueldo de manera online a
través de una aplicacion movil.

Esta nueva herramienta esté disponible para su descarga en
cada celular, lo que facilita el acceso a la informacion de
cada colaborador.

En el mes de septiembre del afio 2023, se llevo a efecto la
reinauguracion de las oficinas ubicadas en el quinto piso de
Mac Iver 245, en Santiago.

Este proyecto demuestra el mejoramiento continuo que el nivel
estratégico de la empresa ha dispuesto en pos de sus
colaboradores.
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SALUD, PREVENCION
Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL

En Coopercarab, estamos firmemente comprometidos con la
salud, prevencion y seguridad ocupacional de nuestros
colaboradores. Creemos que un entorno laboral seguro y
saludable es fundamental para su bienestar y para el éxito
sostenible de nuestra organizacion. Por ello, implementamos
diversas iniciativas y programas que aseguran que cada
miembro de nuestro equipo pueda desempefar sus funciones
en un ambiente seguro y protegido.

Este proceso se inicié a partir
del 27 de Mayo de 2022

via postulacién a la Super Intendencia
de Seguridad Social (SUSESO)

fueron los requisitos que como
empresa debiamos cumplir

Paralelamente mantener una baja
estadistica de accidentes laborales

I h n

Rebaja en la tasa de siniestralidad: Nuestra constante
preocupacion por la prevencion, salud y seguridad integral de
todos nuestros colaboradores nos permitié, como Compaiiia,
obtener una rebaja en la Tasa de Siniestralidad. Esto fue posible
gracias a la correcta planificacion, control y capacitacién en las
diferentes areas operacionales de Coopercarab.

Equipos de Proteccion Personal: Anualmente, entregamos
equipos de proteccion personal a nuestros colaboradores,
asegurando su seguridad en el desempefio de sus funciones.

Memoria Anual 2023

Plan de Capacitacion: En colaboracion con la Mutual de Seguridad,
llevamos a cabo anualmente un plan de capacitacion. Este plan
incluye diversos cursos, entre los cuales destaca la capacitacion en
el plan de emergencia y evacuacion para todos los colaboradores.
Los temas cubiertos incluyen manejo de extintores, primeros auxilios
y psicologia de la emergencia.

Cumplimiento y Protocolos: La empresa logré un 100% de
cumplimiento en los planes de seguridad y salud en el trabajo, asi
como en los programas de capacitacion. Para el afio 2024,
continuaremos aplicando el protocolo psicosocial SEAL/Salud
Mental, reafirmando nuestro compromiso con la salud mental y el
bienestar de nuestros colaboradores.
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ARTL

INFORNE DE LOS AUMTORES INDEPENDIENTES

Sefiores
Secios v Consejeros de
Cooperativa de Consumo Carabineros de Chile Luda.

Opinidn

Hemos efectuado una auditoria a los estades financieros de Cooperativa de Consumo Camsbineras de Chile
Ltda,, que comprende & balance al 31 de dichembre de 2023 v los correspondientes estados de resultndos v
flajos de efectivo por el afio terminado en esa fecha y las commespondientes notas a los estados financienos.

En mwestrn opinitn, los mencionados estados financienos presentan razonablemente, en todos sus aspectos
significativod, [a situacién financiera de Cooperative de Consumeo Carsbineros de Chile Lida, al 31 de
diciembre de 2023 ¥ los resaltados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el afio terminado en esa
fecha, de acuerdo con las disposiciones de preparacitn v presentacidn de informacian financiera contenida

en la Ley de Cooperativas e instruccionss impartidas por ¢l Depanamento de Cooperativas del Ministerio
de¢ Economla, Fomento v Tarismmo.

Bases pavra fa opinidn

Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con Mommas de Auditeria Generalments Aceptadas enChile.
Muestras responsabilidades de acuerdo con tales normas @ describen, posteriormente, en los parmafos bajo
la seccifn “Responsabilidades del asditor por la anditeria de los estados financiersd™del presente informe,
D acuwerde con los requerimientos éicos pertinentes, para nuestras aoditorfas de los estados financieros,
%2 nos requiere ser independientes de Cooperativa de Consumo Carabineros de Chile Ltda. v cumplir con
las demas responsabilidades dticas de acuerdo con takes requerimientos. Consideramos que la evidencia de
audivoria que hemies obtenido es suficiente y apropiada para proporcionamos una base para nuestra opinidn
de auditoria,

(hrres azumios

Los estados financiercs al 31 de diciembre de 2022 de Cooperativa de Consumo Carsbineros de Chile
Lida. fueron auditados por otros auditores, quienes emiticron una opinién sin salvedsdes sobre bos mismos
con fecha 22 de marzo de 2023,

Responsabilidad de i Administracicn por lex extados financieros

La Administracién es responsable por |a preparscidn v preseniacidn razonable de estos estados financicros
de acwerdo con las nommas e instrucciones comtables impartides por la Divisién de Asociatividad v
Ecomomia Social del Ministerio de Econom fa, Fomento v Turismo, Esta responsabilidad incluye el diseiio,
implementacién v mantencidn de un control imterno pertinente para la prepasscidn v presentacidn
razemable de estados financieros que estén exentos de representaciones incomectas significativas, ya sea
debido a fraude o ermor,

Al preparar y presentar bos estados financieros, e requicre que la Administracidn evalie si existenhechos
o circunstancias que, considerados como um wdo, originen una duda sustancial acerca de la capacidad de
Cooperativa de Consumo Carabineros de Chile Lida, para continuar como una empresa en marcha en un
future previsible por al mencs los doce meses siguientes o partir del final del periodo sobre el que se
informa, sin limitarse a dicho pericdo,
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ARTL

Responsabilidades del anditor por b auditorda de los estados financieres

Muestros objetivos son obtener una seguridad mzonable que los esiados financiercs como un tado,estEn
exentos de representaciones incomestas significativas, debido a fraude o error, ¥ emitir un informe del
auditor que incluya neestra opinién, Una scguridad razonable, €5 un alto, pero no absoluto, nivel de
seguridad ¥, por lo tanto, o garantiza que una awditoria realizada de acuerdo con Mormas de Aunditoria
Creneralmente Aceptadas en Chile siempre detectard una representaciénineomrecta significativa cuando &sta
exista. El Aesgo de no detectar una representacidn incorrecta significativa debido a fraude s mayor que el
riesgo de oo detectar una representacién incorrecta significativa debido a un error, ya que el fraude puede
inveluerar colusion, falsificacion, omisionesintencionales, scullamients, representaciones inadecusdas o
hacer casp omiso de los controles porparte de la Administracidn. Una represemtacion incomesta se
wonsidera significativa si, imdividualmente, o en su sumatoria, éstas podrian influir ¢l juicio que un usuano
razonable realizan base de estos estados financieros,

Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con Nommas de Auditorfa GeneralmenteAceptadas en
Chile, nosotros:

* Ejercemos nuestrd juicio profiesional ¥ mantenemos nuestro escepticismo profesional durante tods la
sudrtonia.

* ldentificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incomectas significativas de los estados
finamcieros, va sea, debido a fraude o eror, disefiamos ¥ realizames procedimientas de auditoria en
respuests & tiles riesgos. Tales procedimientos incluyen el examen, a hase de pruebas de la evidencia
con fespecto a los momos ¥ revelaciones en los estados financieros.

*  (btenemos un entendimiento del control interno pertinente para una suditoria con el objeto de dissfiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstanciss, pero sin ¢l propdsitods
una opinion sobre la efectividad del contrel de Cooperativa de Consumo Carabineros de Chile Luda.,
N CONSECHEnCin, No expresamos tal tipo de opinddn

* Evaluamos lo apropiado que son las politicas de contabilidad wtilizadas v la mazonabilidad de las
catimaciones contables 5'|gn'|ﬁﬂu'm afectusdas por la Admmestracion, asi como evaluamos lo
apropiads de la presentacién general de los estados financieros.,

v Concluimos 51 & nuwestro juicks existen bechos o circunstancias, que, considerados como un tode,
originen una duda sustancial acerca de la capacidad de Cooperativa de Consumo Carabineros de Chile
Ltda., para continaiar Somo lna empresa &n marcha por un periods dé tiempo razonable.

S€ nod requiere comunicar a los responsables del Gobierna Corporativo, entre ofros asunios, la oportanidad
¥ ¢l alcance planificados de la auditoria, v los hallaxgos significativos de la anditorinincluyendo, cualquier
deficiencin significativa v debilidad imponamte del conirol intemo que dentificamos durante nuesira
auditoria.

ARTL Chile Anditores Luda,

Santuage, 25 de marzo de 2024
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA. COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Balances Generales Balancas Genarales

Al 31 de diclembre de 2023 y 2022 Al 31 de diclembre de 2023 y 2022

(efras o mled e Bt [l @h frilers de peihod)

IA2.2023 31.12.2022 M AZ2023 31.12.2022
ACTIVOS Mota M5 ms PASNOS Y PATRIMONIO Nota MS M5

Active Circulante Pasivo Girculante

Las notas adpantas ndmercs 1 al 26 forman pare inbegral de estos estados financiencs

Disponibla 4248 543 1.604 601 Obligaciones con bancos (13 948 333 958 684
Depdsitos a plazo i5) 9.128.031 5.707.943 Proveedaores (14) 5.578.315 4638717
Cooperados deudores (6)  23.780.776 22.504.214 Acreedores (15) 3.258.695 2.525.417
Deudores varios g 2.859.853 2611.140 Provisiones (16) 1.706.725 1.050.228
Deudores varos no $ocios (8) 157 969 172.279 Retenciones (17) _ 1.837.457  1.858.139
I nkaros (9) 4306, 945 5.902.230 Total pasivas circulantes 13127 525 11.029.185
Gastos pagados por anticipado (11) 373.296 356.620
Impuestos por recuperar (18) 1.384 S.080 Pasivo Largo Plazo
Ofros actives 1.682 1.615
Total actives circulantes 44 948 429 38 867 722 Obligaciones con bancos (13 10571212 11.075 437
Acreedores (15) 2. 324750 3375 438
Activo Fijo Provisiones (16) 520.764 488 571
Retencionas 822 598 815149
Tarmenos 758.754 1.054 848 Total pasives lango plaze 14238322 15.758.595
Edificios e instalacianes 78094 790 7847 232 Tatal Pasios 27 356847 26.787.780
Wahiculos &52.870 744 026
Muabdes v dtiles 03,068 905827 Patrimonio
Maquinanas de oficina To7.259 921.724
Actives an lkeasing 2462107 2515532 Capital pagado 53718277 52 555 606
Dioras en construccian A43.457 44612 Ex Cooperados an process devolucidn de aportes 232 386 1247048
Variacion ajuste monatario del active fijo 18,200,431 16.801.048 Reservas legales 126607 126.726
Depreciacion acumulada (7.452 681) (7.165.600) Ajuste monetario (400.616) 37.014
Total actives fijos (10 22.031.055 23580049 Remanente (Daficit) del ejeracia 1.040.443 (213.422)
Total patrimonio (19) ~ 54.726.087 £3 653063
Oftro Activo Total Pasives v Patrimanss 82.092.944 £0.440.343
Cooperados deudores (B) 14834313 17 627 308
Ohras (12) 278077 376, 764
Total obros actives 15.113.380 18.004.072
Total Activos 82092 544 80440 843

Las notas aduntas nimercs 1 al 26 forman pare integral de estos estados financienos
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Estados de Resultados

Por los ejercicios terminados al 31 de diclembre de 2023 y 2022

(il & ke o8 peded |

Resultade Operacicnal

Ingrasos de explotacién
Costos de explotacion
Margen de explatacidn

Gastos de administracion y ventas

Administracién - remunaracionas
Administracidn - honorarios v servicios
Gasios generakes

Gastos de venta

Total gasios de administracidn y ventas

Resulado operacional
Resultado no Operacional

Gastos financieros
Oiros ingresos fuera de la explotacién
Oiros egresos fuera da axplotacidn
Fluctuacidn de valares

Resulado no operackonal

Resultado antes de Impuesto ala Renta

Impuesto a la renta
Remanante (Déficit) del ajerccie

MNota

(20)

(22)

(23)
)

(18)

M A2.2023 31422022
M3 M5
32 BRSO 308 35 658 87T
(21) {1 E.Eﬂi.l]?gt 519.120.2161
15,968 319 16,238 481
(8. 484 986) (8416 554)
(T52.157) {518,678)
(3.357 889 (30682 632)
2411,223 JOE3 2448
(15.006.255) (15.061.118)
52 D64 1175343
(B58.287) (648 420)
1. 477832 RE0 463
(188 614) {139 515)
B42 54 {1.251.293!
B7.379 (1.488 TE5)
10459 443 (313.422)
1.048 443 (313.422)

Las notas aduantas nomercs 1 al 2% forman parie inbegral de estos estados financienos

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Estados de Flujos de Efective [Métods Indirects)

|Por los aperciclos terminados al 31 de dicdembee de 2023 y 2022

[cires en meles o Desos)

Flujo de Efectivo por Actividades
de la Operacion

Remanente (Déficit) del ejarcicio

Cargos (abonos) a resultados que no
significan movimientos de efectivo

Depreciacitn

Fluctuacion de valores

Provisidn bonos

Provisiin dewdas incobrables
Provisiin obsolescencia mercaderias
Provisidn costo mercado

Provisidn inbereses bancarios
Frovisidn vacaciones del personal
Dfres

(Aumenta) disminucion de activos

Cooperados deudoras, netos
Deudores varios

Irreertarias

Ofras activas

Aumento (disminucion) de pasivos

Cuantas y documantos por pagar
Acraedones vanos
Provisiones
Retanciones
Fluge neto de efective genarado por
actividades de la operacion

Las motas aduantas nOomercs 1 al 26 forman pare integral de estos estados finandieros

Mota

(4)
15}
8}

31122023 31422022
mMs M%
1,049 443 (313.422)
B84 729 B72.672
542 642 1.261.293
386.515 (B8.202)
11.798 449 443
{152.882) 12.983
3.168 {35.451)
{1.759) (BOB)
19.120 (61,269
251.621 657 986
1.504.635 {4.206.931)
(248.713) (359.178)
1,655,001 1,282,284
7.494 43,262
930 598 {1.901 816)
{155.181) {1.019.532)
303.055 a7.968
(213.235) 832.013
8.767.047 {2686 505)




COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINERDS DE CHILE LTDA.

Estadoes de Flujos de Efective (Método Indinecto)
| Par los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2023 v 2022

[cifras &n miles de pesos)

31.12.2023  31.12.2022

Mota M$ M5
Flujo de Efective por Actividades de Financiamiento
Obtencidn (pago) de préstamos y leasing i(1.807.300) (1.576.781)
Aumento capital (19) 5687225 5.498 988
Pagos a ax - cooperados (18 _ (5242.812) (5.420.376)
Flujos netos utilizados por aclividades (1.382.550) (1.488.179)
de financiamients
Flujo de Efectivo por Actividades de Inversion
Venta de activo fijo 728215 68.925
Incorparacidn de actives fijos (49.342) (1.034.901)
Fluje neto utilizade por actividades de inversibn Br9.B73 (964 97 6)
Flujo Meto Total del Ejercicio §.054.030 (%.149.650)
Variacién de Efective y Efective Equivalente 6.064.030 (5.149.680)
Saldo Inicial de Efective y Efective Equivalente T.312 544 12.462.204
Saldo Final de Efectivo y Efective Equivalente 13.376.574 7.312.544

Las notas adjuntas normencs 1 al 26 forrman pane inlegral de estos estados Nnanceros

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.
Motas a los Estados Financieros

al 31 de diciemnbre 2023y 2022

Mota 1 - Constitucion y Objeto de la Cooperativa

La Cooperativa de Consumas y de Ahorres Carabineros de Chile Lida., fue autorizada por
al Dacrete N®1.841 de 1934 dal Ministenio do Justicia v concedida su personalidad juridica
mediante los Decretos Reglamentarieos N*306 del 5 de julic de 1933 del Ministerio dal
Trabajo v 2.738 del 31 do octubre de 1925 dol Ministero de Justicla. Segin resclucidn N*1-
79 de fecha 5 de septiembre de 1984 del Ministerioc de Economia, Fomento v Tursmao,
Subsecretara de Economia, se autorizd cambio de la razdn social a Cooperativa de
Consumas Carabineros de Chile Ltda.

La Cooperativa tiene por objeto: a) suministrar a los secios ¥y sus familias articulos,
productos, bienes y mercaderias de uso personal o domésticos, con ol objeto de mejorar
sus condiciones de vida, Al efecto padra adguirir, importar, producir ¥ recibir a consignacidn
articulos o mercaderias de alimentacidn, vestuanios, bienes durables y cualguier otro
andlogo de circulacién licita, y b) distribur bienes y prestar servicio de toda indola,
proferantermnants a sus sockos, con el objeto de mejorar sus condiciones familiares, sociales
y culturales,

Mota 2 - Griterios Contables Aplicados
a) Bases de presentacion y periodo contable:
Les presentes estados financierss compranden:

- Balances generales al 31 de diciembre de 2023 y 2022,

. Estados de resutados al 31 de diciembre de 2023 y 2022,

- Estados de flujos de efectivo al 31 de diciembre de 2023 v 2022 (Método
Indirecta).

- Motas explicativas al 31 de diciembre de 2023 y 2022,

Estes han sido preparados de acuerdo con mormas especificas impartidas por la
Divisién de Asociatividad v Economia Social del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo de acuerdo con la Resolucién Administrativa Exenta N*2.773 de 28 de
noviembee de 2013,

b} Cormeccion monetaria
A contar del 1 de enero de 2016 la Ley N*20.881, que fijd la nueva Ley General de

Cooperativas, deregd la aplicacién de cormecsion monataria para los adives y pasivos,
axcapto para efectos tributarios.
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Motas a los Estados Financiaros

al 31 de diciembre 2023 v 2022

Mota 2 - Criterios Contables Aplicados (continuacion)

c)

d}

e)

Bases de conversion

Los activos y pasivos expresados en Unidad de Fomento se presentan actualizados
al valor vigente al cerme doe cada ejercicio ascendente a $36.789.36 en 2023,
{(%$35.110,98 en 2022).

Depositos a plazo y pactos de refrocompra

Corresponden a inversiones da corto plazo que se presentan al valor de inversion
més reajustes @ inbereses devengados. Las inversiones en pactos comesponden a
instrumentos con renta fija, devengando los intereses de la operacidn diariamante.

Inventarios

Les inventarios se valorizan al coste de adquisicion o su valor neto realizable, el
MTeEnar.

Los costos incluyen al precio de compra mds 0% costos adicionales necesanas para
traer cada producto a su actual ubicacikin ¥ condicion, nefto de descuentos
comerciales v otro tipo de rebajas. El valor nelo realizable os @l precio de venta
astimado en el transcurso ordinario del negecio, menos ks costos estimados para
realizar b venta. El costo se determina utilzands ol método promedio ponderado.

Adicionalmente, la Cooperativa ha establecids provisiones por obsclescenda y valor
neto realizable,

La provisidn de obsalescencia es revisada una vez al afe considerando la antigliedad
de los productos, la estacionalidad de ellos v una sere de factores que afecta la
comearcializacion, sobre esta base se aplican diferentes porcentajes segun la
categoria y tipo de producto.

Ingresos de explotacion

La Cooperativa reconcce sus ingreses de explotacion por la venta de productos en ¢l
mamente en que se entregan los productos y se han transferido los riesgos v
beneficios inherentes al ciente. Por su parte, reconoce ks intereses devengados
desde el momento de su compra. Estos reconocimiantss son efectuados de acuardo
con las pormas impartidas por el Divisidon de Asocmtividad ¥y Economia Social del
Ministerio de Economia, Fomenio y Turismo.

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA,
Motas a los Estados Financieros

al 31 de diciemnbre 2023 y 2022

Mota 2 - Criterios Contables Aplicados (continuacion)

al

h)

k)

Activo fijo

En los afios 2023 y 2022 los bienes del activo fijo se presentan al costo de adquisicidn.
La depreciacidn s¢ calcula a base del médtods de depraciacidn lineal v de acuerds con
los afos de vida Util restante da los bienas.,

Los bienes recibidos en arrendamiente con opcidn de compra, cuyos contrates rednean
las caracteristicas de un leasing financiers, se contabilizan como compras de activo
fijo reconeciendo la obligacion total y los intereses sobre la base de ke devengado.
Dichos bienes no son juridicamente de propiedad de la Cooperativa, por lo cual,
mieniras no ejerza la opcidn de compra, no puade disponer libremente de ellos,

Ajuste monetario; los bienes del activo inmowilizado s& encuentran valorizados a su
valor de mercado, en conformidad a las disposiciones del ariculo 101° del
Raglamentc de la Ley Ganeral de Cooperativas y los Articulos 76" ¥ 79" de la R.AE.
N*1321 del Departamento de Cooperativas, siendo regisirada su contabilizacién en
los términos sefalados en el Aiculo 34* da la Ley General de Cooparativas.

Wacaciones
El costo dal pericde de vacacionas del personal se reconote sobre base devengada.
Intereses por devengar

Los intereses por devengar al cierre de cada epercicio se presentan como cuenta
complementana de Cooperades Deudores, 1os cuales se abonardn a resultadss an el
periodo en que se devenguen,

Indemnizacion por anos de servicio

La indemnizacion por afios de servicio, establecida en los Contratos y Convenios
Colectives suscrilos, se provisiona a su valor actual de acuerds con el médtodo
devengado del beneficio ¥ considerando una tasa de interés de mercado,

Cartera vencida

La carfera vencida se regisira de acuerdo con el Articulo 71 de la R.A. Exenta N*1321
emitida por la Dwision de Asociatividad vy Economia Social del Ministerio de
Economia, Ferments y Turismo al 11 de junia de 2013,

Se registra como parte de la cartera vencida todos aquallos socios que mantengan
una deuda con mds de 90 dias y menos de 365 dias de morosidad. El monto
registrado como cartara vencida incluye ks respectivos intereses por cobrar,
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINERDS DE CHILE LTDA.
Matas a los Estados Financiaros

al 31 de diciemnbre 2023 v 2022

Mota 2 - Criterios Contables Aplicados (continuacion)
I Provision deudas incobrables

El célculs de la provisidn de incobrables se efectia de acuerdo con al Articuls 72 de
la R.A Exenta N*1321 emitida por la Divisidn de Asociatividad y Economia Social del
Ministario de Economia, Fomeanto y Turismao.

La provisidn incorpora las cuentas por cobrar que no se encuentran registradas come
cartera vencida al clerre de cada ejercicio y que tengan asociadas causas por Ley
20.720.

m) Impuestos ala renta e impuestos diferidos

De acuerdo con el Articule MN*™17 del Decreto Ley N*824, las Cooperativas se
encuantran oxentas del impuests de prmera categoria, excepls por kb parte del
remanente que cormesponda a operaciones realizadas con personas que no sean
Socios. Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 no s& constituyd provision de impuesto a
la renta por tener base imponible negativa.

La Cooperativa mo presenta diferencias temporales significativas entre sus activos y
pasives financienos vy nbutarios que den onigen a registrar impuestos diferidaes.

ny  Flujo de efectivo

Como efective y efective equivalente se consideran ks Fondos del disponible y
depdsitos a plazo con disponibilidad inmediata.

Bajo flujos originados por aclividades de la operacidn s incluyen todos aquellos flujos
de efectivo relacionados con &l gire de la Cooperativa, incluyendo ks interases
pagados v en general, todos aguellos flujos qgue no estan definidos como de inversidn
o financiamiento. Cabe destacar que el concepto oparacional utiizado an este estado
s mas amplio que el considerado en el estado de resultados.

El saldo del efectivo y efective equivalente se compone como sigue:

31.12.2023 31.12.2022

M3 M$
Caja v Bancos 4,245 543 1.604 601
Depdsitos a plazo con disponibilidad inmadiata 8.128 031 2. 707 943
Tatal 13376574 7312544

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINMERDS DE CHILE LTDA.
Matas a los Estados Financiaros

al 31 de diciemnbre 2023 y 2022

Mota 2 - Criterios Contables Aplicados (continuacion)

o) Uso de estimaciones
La Administracidn de la Cooperativa ha utilizade supuestos y estimaciones para la
determinacidn de clertos activos y pashvos v la revekacidn de contingencias, a fin de
preparar estos estados financierss de conformidad con normas de la Divisién de
Asociatividad y Econamia Social del Ministerio de Econamia, Formento v Turisms. Los
resullados reales podrian diferir de dichas estimaciones.

Mota 3 - Cambios Contables

Dwrante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023 v 2022 no se han efectuado
cambios en la aplicacidn de las normas de contabilidad con relacidn al ejercicio antenor.

Nota 4 - Fluctuacion de Valores

Los efectos en resultados por la actualizacidn de activos y pasivos no monatarios dada la
variacién de la Unidad de Formento, es el siguiente;

31.12.2023 31.12.2022

M5 M$
Actives no monatarios 27076 78.202
Pasivos no monetarios (S68.718) (1.339.495)
Variacién (542 642) (1.261.293)

MNota 5 - Depdsitos a Plazo

Los depdsitos a plazo comesponden a depdsitos mantenides en Bancos de la plaza con
disponibilidad inmadiata.

Banco Instrumento 31.12.2023 31.12.2022
M5 MS
Scoliabank Depdsito plaze nominal £.409.840 S5.707.043
Itau Depdsito a plazo 718.091 -
Tatal 9.128.031 5.707 943
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Motas a los Estados Financieros

al 3 de diciembre 2023 y 2022

Mota 6 - Cooperados Deudores

aj

b)

El detalle de los cooperados deudores s el sigusenta:

31.12.2023 31.12.2022
M$ M$
Corto plazo
Deudores vigentes 29702 921 28 688 470
Cartera vencida 1.834830 1.732.356
Provisidn riesgo del negocio (890.149) (B55.898)
Provigién RAE 1321 (844.781) (BT6.458)
Provision Ley de Insolvancia (117 .938) (208.712)
Intereses por devengar (5.804.208) 856,544
Tetal corto plaze 23.780.776 22.504.214
Largo plazeo
Deudoras vigantes 21.088.105 23131811
Intereses por devengar (6.233.792) _ (5.504.
Total largo plazo 14 834 313 17.627.308
Total Cooperados Deudores 38.615.088 40,131,522
El detalle de la cartera vencida es el siguiente:
31.12. 2023 J31.12.2022
h® M®
Tramos Dias de socios MS de socios M%
80 - 150 273 374,954 261 445 669
151 - 210 274 484 334 199 AT A4T
211-270 243 437 678 189 410.018
271 =330 208 399 488 173 05, 008
331 y mas 102 128.476 o5 154.514
Tatal 1.100 1,834,930 8527 1.732.356

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Motas a los Estados Financieras

al 31 de diclembre 2023 y 2022

Mota & - Cooperados Deudores [continuacidn)

) Las movimientos de la provision incobrabla son los siguientes:

Brovision sobre cartera vencida
Dstalle 31.12.2023 31.12.2022
M$ MS
Saldo inicial 1,732,356 1.365.611
Castigos (1.630.087) (1.454.748)
Recuperacidn (342.082) (92,7500
Gasto del pariodo 2074753 1.814.243
Taotal movimientos 102.574 366, 745
Total 1.834.930 1.732.358
MNota T - Deudores varios
El detalle de asta partida as el siguiente:
31.12.2023 31.12.2022
Mm% Ms
Recuperacion capital de cartera a castigar 2.276.665 2.003 503
Recuperacidn capital de cartera vencida 237270 H2.526
Cuantas dal persanal 31.260 91.009
Oros 14,658 4,102
Taital 2.850.853 2.611.140
Nota 8 - Deudores varios no socios
El detalks a5 ol siguiante:
31.12.2023 31.12.2022
Mm% M$
Tarjetas débito v crédito por cobrar 28.928 33ET2
Facturas por cobrar 52.019 B81.8186
Gulas por cobrar a proveedores 18.930 13,588
MNotas de crédito por recibir 1.064 1158
Olrog 56.028 62,037
Taotal 157,868 172,278
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Matas a los Estados Financiaros

al 31 de diciemnbre 2023 y 2022

Mota 9 - Inventarios

El detalle de los inventarios a5 el sigusente.

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Motas a los Estados Financieros

al 31 de diciembre 2023 v 2022

Mota 11 - Gastos Pagados por Anticipado

El detalle de los gastos pagados por anticipade a5 el siguiente:

31.12.2023 31.12.2022
M$ [}

Productos para la venta 4.851.360 6.506.361

Provisién de obsolescencia (441 685) (5594 567)

Provisién de costo-mercado (12.730) {2 .564)

Tatal 4,396 945 3.902 230
Mota 10 - Active Fijo
El detalle de las cuentas que conforman este rubre @5 el siguienbe:

31122023 3112302
Depreciacion Depreciacian
DESCRIPCION Valor brute | acumuisda | Valor Neto | Valor brute | acumulada | Vabor Meto
M M M$ M§ M$ M

Temenas 759754 . 750754 | 1054848 . 1.054 B4B
Edificics L5619 (10086 | 23072 | S84 876 | (2100797 3450078
Instalacionss 2332818 [1.508000) 75008 | 2385356 | (1.424.831) 60 725
Vehiculos BE2 870 (330 828) 323 242 744 026 (327 B15) 416 211
Hesramenias 7.318 [7.145) 160 12602 (12.207) 785
Musbies de y Otiles BG5S, 750 (503 878) 181,871 BO2 G35 (841, 814) /0T
Equipos computaconales G aa (548 874) 120818 To0 568 (822 BTE) 167 722
Macuinanas BT 567 (B8, 564) 19.003 131.129 [B8.215) 3z
Terenos en lsasing 371168 - ETall- ] 371188 - AT 188
Edificios an leaging 2054328 (115971 | 1918355 | 2034328 6978 | 1947 348
Paérdeda (utilidad) diferida 58813 - S8813 1100345 - 110038
leasing
Dbras &n constnuceion 43 457 43 457 44 612 44 812
Retasacidn Wcnica temenos 2320273 - 2AX0ITE | 2TH LS - 2720888
Retasacidn bhenica edifcios | 138800160 | [2081.7 11,708 453 | 13880 160 | (1840015 12 030 893
Total active fijo 20.483.738 | (T452681) [22031.085 | 30734649 | (7185600) | 23.560 048

31.12.2023 31.12.2022
M$ M3
Utiles, materiales y articulos de envasado 17838 21.114
Segures pagados por anticipado 191.000 247703
Otros 164.358 £9.803
Total 373.296 358.620

Nota 12 - Otros activos

El detalle de los otres actives a5 al siguients:

31.12.2023 122022

ME M%
Garantias 40895 49 845
Gastos puesta en marcha Chillan (1) T8.826 121.837
Gastos puesta en marcha Antofagasta (1) B0.5B3 BB.519
Gastos puesta en marcha Farmacia Hosear (2) 53.810 B61.232
CHros 44 973 &7.331
Total 279077 ATE.764

(1) -L‘:urrma Dﬁtﬁm:l mMradulnﬁmumalmmmi.uummm:nm:m
serdn 5 afios a partir de ka apertura de |a tienda comercial

(3 Corresponden a gasios asociados a la aperura de k& nueva Farmacia Hoscar, cuyo plazo de
amotzacaon seran 10 45R08 a parte de la aperiura de [ benda cormancal.

Mota 13 - Obligacionas con Bancos
El detalla de las obligacienes can Bancos a5 el siguianta:

Instituciones 31.12.2023 31.12.2022
Corto Corto Largo
Plazo Largo Plazo Plazo Plazo
Ms M$ Ms M3
Banco Scotiabank 27T1.364 1.8858M 253486 2.157.235
Banco Security BE63.070 8685341 620296 £8.918.202
Intereses davengados 12 464 - 14223 -
Tarjeta de crédito corporativa 1.435 . 2] .
Subtotal 848333 10.571.212 958 684 11.075.437
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA. COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Hotas a kos Estados Financieros Motas a los Estados Financieros
al M de diclemnbre 2023 y 2022 al 31 de diciemnbre 2023y 2022
MNota 13 - Obligaciones con Bancos {continuacian) Mota 15 - Acreedores
El detalle de las obligaciones con bancos es el siguiante: a)  El detalle de los acreadoras varios es el siguianta:
.12 2023 Conceplo 31.12.2023 31.12.2022
RUT I SEbECRN Fecha |Moneda| Capital | Intereses Tatal Tipo de Tasa ~Coro Largo ~Corto Largo
Bancaria w-;:lri:wm Mg devengados amortizacidn En;mr: Plazo Plazo Plazo Plazo
B7 0B 0001 | SCOTIABANK, | 0706027 | GLP | 2157 235 10751 | 2187 006| Wensual T2 M$ M$ M$ M$
07.053.000-2 | SECURITY 01H0R035 | UF 9.348.411 1713 | 0350124 | Mensual 3 350
11505646 12464 [11.518.110 Acreadores ex socios (1) 1.128 686 - 1.158.241
LRI Ahorros reajustables (2) 25887 = 24,289 =
— Acreadares devolucion por arror 3650000 2293881 600.000 2026907
RUT Instituchon Fecha Moneda | Capital Intereses Total Tipo de Tasa
Bancaria | vencimlents 2 H] devengados amartizacién | Efectiva n reprogramacion de deudas (3)
crédito i COfros 415.979 - 453,783 -
STME000-1 | SCOTIABANK | OFAG0ET CLP | 241070 12475 24231977 Mensual T2 Siibtotal 1934582 2203851 2.236.323 2026907
97.053.000-2 | SECURITY | 01102038 | UF | 9.508.458 1747 | 9610245 |  Mensual 3,350
Totaies 12.018.198 14033 ‘?-W (1}  Cormesponte a la devolucidn de apories de ox So0os no cobrades on tiempos del proceso normal
megin o establecids en Estabutos.
Mota 14 - Proveedores (€&} Coresponds a la captacidn de ahorros hasta ol 4 de mayo de 2003, fecha o0 gue la Ley Ganeral
da Eﬂﬂﬂﬁh‘iﬂ-ﬂﬁ- Ean edects ka aulod T acadn para recbir depdaios e Sus SO0 ¥ 8 barsaros
Y ] Dichos ahoiros g8 sncusniran alecios a reajusies.
El detalle de los proveedores es el siguiente: @  Coresponde al monto total @ restituir por el emor en el procesa de reprogramacidn de deudas, el
cudl consibera interés y reapuste devergado al 31 de diciernbne de 2023,
IM1.12.2023 31122022
Mms M3 b}  El detalle de las obligaciones por leasing es el siguiente:
Proveedores 5,388 8902 4 412 056 9 12 F0Za & 12 20532
Facturas por recibir 80.723 83.404 Concepta Cara Large Corto Largo
CHros a5 90 131 257 Banco Cuotas  Plazo Flazo Cuotas Plazo Plazo
Total 5576.315 4636717 L ME L M
Edificis Temuco Scotiabank 13 1.383.581 30.7E2 25 T2 1429872
A continuacién, se detallan los principales proveadores de la Cooperativa: Imereses ddericos {58 448) 107 (83 (26) (50 341)
Sublctal 1.324.133 30,860 289004 1,352 531
T - Pais Total Acresdares 3258685  2324.750 2575417 3.370.438
Walmart Chile S.A. Chile
Samsung Electronics Chile Ltda. Chila
Gasco GLPS.A. Chile
Hovofarma Service 3.8 Chile
Inv. ¥ Tecnologla Empre. e Lida, Chile
TP Chile Spa Chila
Telecom y Serv, Conosur Lida, Chila
Ingram Micro Chile 5.4 Chila
Inversiones Polonia 5.4, Chile
Colkhones Rosen SAIC Chile
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Motas a los Estados Financieros

al 3 de diciemnbre 2023y 2022

Mota 16 - Provisiones

El detalle de las provisiones es el siguienta:

31422023 31122022
Corte Plazo Ms Ms
Indemnizacién por afios de servicio 285,608 293 280
Vacaciones 450 326 440,206
Bomo de venta 13,188 30,949
Bono incentive por contral de inventanss 47.879 51.863
Provisién bono productividad 388.150 -
Provisiin gastos 502 483 233.930
Total corte plaze 1.7068.725 1.050.228
Largo Plazo
Indemnizacidn por afios da sansicio 872821 B&4. 2585
Anticipos pagados por indemnizacibn (352.057) (3757 24)
Total large plazo 520.764 488.571
Mota 17 - Retenciones
El detalle de las retenciones es el siguiente:

31.12.2023 31.12.2022

ME Mg

Cotizaciones previsionales 186.943 117.838
Impuesto Gnico 39149 B.4685
Impuesto segunda categoria 5,268 3.747
Retenciones varias 15.947 10.580
VA débito fiscal 418,044 650,180
IVA diferids 961.108 1.087.328
Tatal 1.837 457 1.858.139

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.
Notas a los Estados Financieros

al 31 de diciembre 2023 v 2022

Mota 18 - Impueste a la Renta

Impuesto a la renta

Por disposiciones legales la Cooperativa %6 encuentra exenta de este tnibuto por las
operacionas que realiza con sus asociados y 400 estin afectas aquellas transacciones con
no socios. Lo anterior origind que no se ragistre provisidn en al afo 2023 y 2022 por
presentar pérdidas ributarias.

El detalks del saldo de este rubro ya sea por impuestos a pagar o recuperar, @5 ¢l siguiente:

31.12.2023 31.12.2022

Ms ME
Cridito SEMCE 1.394 5.080
_Impuesto por recuperar 1,384 5,080
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Nota 19 - Patrimonio

Notas a los Estados Financieros

al 31 de diciembre 2023 y 2022

Durante los ejercicios 2023 y 2022 las cuentas de patrimonio tuvieron los siguientes movimientos:

Capital Ex Cooperados

Pagado En Proceso de Remante

{Aportes Devolucion de Reserva Reserva Ajuste Resultados  (Deéficit) del

Socios) Aportes Legal Voluntaria Monetario  Acumulados Ejercicio Total

mM$ M$ M$ M$ Mm% M$ M$ M$

Saldos histéricos al 1 de enero, 2022 54.236.716 994 758 917.108 1512773 - (2.764.347) (1.063.202) 53.833.806
Distribucion ajuste monetario - - - - - - - -
Depreciacién del ajuste monetario - - 14.707 2.346 - - - 17.053
Retiros de Socios (4.602.601 4.602.601 - - - - - -
Distribucién resultado afio anterior (1.063.202) - - - - - 1.063.202 -
Distribucion resultados acumulados (444.139) - (805.089) (1.515.119) - 2.764 347 - -
Aumento capital 5.498.988 - - - - - 5.498.988
Retiro parcial cuctas de participacion (1.070.066) 1.070.066 - - - - - -
Ex cooperados en proceso devolucion - (5.420.376) - - - - - (5.420.376)
Ajuste monetario - - - - 37.014 - - 37.014
Remanente (déficit) del ejercicio - - - - - - (313.422) (313.422)
Saldos histéricos al 31 de diciembre 2022 52.555.696 1.247.049 126.726 - 37.014 - (313.422) 53.653.063
Saldos historicos al 1 de enero, 2023 52.555.696 1.247.049 126.726 - 37.014 - (313.422) 53.653.063
Distribucién ajuste monetario 36.927 - a7 - (37.014) - - -
Depreciacién del ajuste monetario - - (208) - - - - (208)
Retiros de Socios (3.089.702) 3.089.702 - - - - - -
Distribucidén resultado afic anterior (313.422) - - - - - 313.422 -
Distribucién resultados acumulados - - - - - - - -
Aumento capital 5.667.225 - - - - - - 5.667.225
Retiro parcial cuotas de participacién (1.138.447) 1.138.447 - - - - - -
Ex cooperados en proceso devolucion - (5.242.612) - - - - - (5.242.812)
Ajuste monetario - - - - (400.616) - - (400.616)
Remanente (deficit) del ejercicio - - - - - - 1.049.443 1.049.443
Saldos histéricos al 31 de diciembre 2023 53.718.277 232.386 126.607 - (400.616) - 1.049.443 54.726.097
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.
Motas a los Estados Financieros

al 31 de diciemnbre 2023 y 2022

Mota 19 - Patrimonio (continuacion)
Constitucién de Reserva Legal

La Ley N"20.881, que fijé la nueva Ley General de Cooperativas, establece enfre sus
articulados la constifucién de un fonde de reserva legal no susceplible de reparto y que se
destinard a cubrir eventuales pérdidas que se pudiesen producir mientras dure la vigencia
de la cooperativa.

Constitucion de Reserva Voluntarias

La Ley N*20.881, que fijd la nueva Ley General de Cooperativas, establece enire sus
articulados la constitucidn que cuando existan saldos favorables se destinaran a absorber
las pérdidas acumuladas, si las hubiere, posteriormente como incremento de los fondos de
reserva, en ol caso que dstos sean obligatorios, o a la constitucidn @ increaments da reservas
voluntarias.

Retiros de Socios

Los retiros se originan de acuardo con lo establecido en el articulo 14 de los Estatulos de
la Coopearativa.

Retiro parcial de cuotas de participacion

Corresponde a refiros de Cuctas de Capital segin Articule 27 del Estatute de Coopercarab
v aprobades por el Honorable Consejo de Administracidn.

Aumento de capital

Corresponde a los ingresos por Cuotas de Parficipacidn pagadas por los Socios de la
Cooperativa en el ejercicio,

Ajuste monetaric

Corresponde a la retasacion de los terrenos y edificios de la Empresa distribuides a las
cuentas patrimoniales, segoin lo establece en la Resolucién Administrativa Exenta N*1321
de la Divisién de Asociatividad v Economila Social del Ministerio de Economia, Foments y
Turisma.

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Motas a los Estados Financieros

al 3 de diclemnbre 2023 y 2022

MNota 20 - Ingresos de Explotacion

El detalle da los ingresos de explotaciin es el siguiente:

31122023 1122022
Ms M5
Ventas al crédito 13,930,779 17.607 330
Ventas al contado socios 2234629 2.676.903
Ventas al contado pOblice B01.120 1.063.122
Reprogramacionas 2312073 1.340.586
Intereses devengados 13.380.757 12 968 736
Tatal 32 658,398 35.656.677
Mota 21 - Costo de venla
El detale del costo de venta es el siguiente;
31422023 31122022
M Ms
Costo de ventas {16.7459,807) (18.331.922)
Diferencias de inventario (12.781) 7.054
Costo mercado (3.166) 35.451
Mermas (76.794) (117 .816)
Obssolescancia 151,468 (12.983)
Total (16.691.079) (19.420.216)
Mota 22 - Gastos Generales
El detale de los gastos generales es el siguiente:
31.12.2023 31.12.2022
M$ M3
Servicios bésicos {B54.471) (849 908)
Mantencion edificios, instalaciones y vehiculos (485.415) (191.315)
Depreciacidn activos fijos e intangibles (B84.729) (B72672)
Combustible vehiculos (48.778) (458.778)
Utiles de escritorio y computacidn (16.129) (21.227)
Seguros (358.922) (391.976)
Impuestos y contribuciones {308 841) (305 987T)
Otros gastos generales {600.604) X
Tatal (3,357 .589) (3.062.632)
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COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE
LTDA. Notas a los Estados Financieros

al 31 de diciembre 2023 v 2022

Mota 23 - Otros Ingresos Fuera de la Explotacion

El detalle da los otres ingresos fuera de la explotacidn as el siguienta:

31.12.2023 31.12.2022

M$S M$
Ingresos por marketing 57.395 58.406
Ingresos por ventas de activo fijo 424.019 58.761
Ingresos por inversiones 633472 412 203
Intereses préstamos al personal B.798 15,128
Indemnizaciones recibidas 17.348 11.860
Cuotas sociales 278.037 =
Otros 60.863 4.105
Tatal 1477832 60,563

Mota 24 - Hechos Relevantes

Al 31 de diciembre de 2023 v 2022, la Cooperativa no s¢ ha acogide a subvenciones del
gobiarno o franguicias tributarias, como tambsén no ha efectuads nagociacionas con
proveedores para diferir pagos.

Con facha 18 de diciembre dal 2023 se produjo un armage de incendio en el sistema
alactrico de la sucursal de Concepecidn, lo gue derivé en la paralizacién de ks actividades
de ventas.

Las ventas de la sucursal Concepcidn equivalen a un 10% del total de la Cooperativa.

Respecto a la mercaderia mantenida en la sucursal de Concepcidn, se procedid a
distribuirla en las ofras sucursales de la Coopearativa,

La Cooperativa comenzd a realizar bos tramites ante el seguro el 21 de diciembre del 2023,

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.

Motas a los Estados Financieros

al 31 de diclembre 2023 y 2022

Mota 25 - Contingencias

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 la Cooperativa presenta las siguiantes contingencias:

Cumplimiento de Covenants con Bancos

a)

Al 31 de diciembre de 2023

Conforme al parrafe cuaro del Contrato de Apertura de Crédito suscrito con el
Banco Security el 29 de septiembre de 2020, la Cooperativa presenta los
siguientas compromisos financiaros:

1}

2}

3

Presentar al 31 de diciembre de cada afio (durante todo el periodo de
duracidn de este contrato o pagare), una razén de endeudamients o
leverage maximo de 0.7,

Pasivo 31.12 2023 MS27 366,647 0.5 veces
Patrimanio 31.12.2023 M$54.726.097

Al 31 de dickembra da 2023 al indicador de Leverage as da 0,5 vaecas, por
ko tanto, se ha dado cumplimiento a este compromiso,

Mantener un Patrimonio Total Minimo de M$50.000.000 segln estados
financieros auditados.

Al 31 de diciembre de 2023 el Patrimonio es de ME54 488 304, por o
tante, s¢ ha dado cumplimiento a ¢ste COMPromiIso,

Mantener libre de gravimenes el 50% de la cartera de clientes,
Al 31 de diciembre de 2023 la Cooperativa no ha otorgado restricciones a

la cartera por cobrar, per lo tanto, s& ha dado cumplimiento a este
COMPramiso.

Conforme a la cliusula 8.2 del Contrato de Crédito con Banco Scotiabank del
05 de junio de 2020, la Cooperativa presenta los siguientes compromisos
financieras.

1

Mantener una razén de cobertura de senvicios de deuda mayer o igual a
unG coma cero veces, para efectos del presente instrumento se entendara
por cobertura del servicio de deuda la relacién de EBITDA medido en los
dltimes estados financieros | sobre la suma de la percion cormiente da los
préstamos de large plazo al cierre del periodo anterior més los intereses
del pericdo actual. Se entenderd por EBITDA la utdidad antes de
intereses, impuesto, depreciaciones y amonizacionas de intangibla.
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al 31 de diciernbre 2023 y 2022

2) Nota 25 - Contingencias (continuacion)

3)

4)

g

Rosultado oparacional ME D62
Depreciacién del ejercicio | M$  884.729

EBITDA M$1.846.793

Valor comiente afio 2022 | M5 958.684
Intereses periodo 2023 ME 569137
Carga Financiera ME1.527.821

Razdn de Cobertura 1,21 |

Al 31.12.2023 ol EBITDA de la Cooperativa es M$1.846.793 v la porcidn
corriente de los préstamos de largo plazo al cierre del periodo anterior
mds los intereses del periodo actual ascienda a M31.527 821, con un
indice de cobertura de Servicio de la deuda con EBITDA de un 1,21. De
acuerdo a lo anterior, 5¢ ha dado cumplimients a este compromiss.

Mantener un Leverage menar o igual a une como caro vecas. Para eslos
efectos, se entendera por Leverage, la relacidn entre el total de pasivos y
¢l patrimonio, segin balance del cherre del ejercicio anual respectivo.

Pasive 31.12.2023 M3S27.366.847 0,5 veces
Patrimanio 31.12.2023 M554.726.097

Al M de diciembre de 2022 el indicador de Leverage es de 0.5 veces, por
kx tanto, o ha dade cumplimients a este compromiso.

Mantener un ratic de nivel de endeudamiento respecto a colocaciones
netas de hasta cero coma treinta v cinco veces; tomando en consideracidn
qua &l nivel de endeudamients se dafine para estos efectos como la suma
de las cuentas “Obligaciones con Bancos®™ del pasive comiante y no
corrignte  infermade en los estades financieros auditados vy las
colecaciones netas, las cuales se definen como la suma de las
subcuentas “Deudores Vigentes® y “Cartera Vencida™ de la cuenta
“*Cooperados Deudores”, neto de la subcuenta “Provision por Incobrables”
de la cuenta "Cooperados Deudores”.

Obligaciones con Ehnm& M$11.519.545 | 0.23 veces
Colocaciones netas M$50.771.026

Al 31 de diciembre de 2023 el indicador de endeudamiento sobre
colecaciones netas o de 023 weces, por lo tanto, se ha dado
cumplimiento a este compromiso,

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABINEROS DE CHILE LTDA.
Hotas a los Estados Fimancieros

al 31 de diciembre 2023 v 2022

Mota 25 — Contingencias {continuacion)

=) Mantenear durante toda la vigencia del préstamo una relackin deuda sobre
garantia igual o superior a cers coma ocho veces,

Garantia® M34.483.952
| 08 x M353.587.161
Deuda al 31.12.2023 | M32.157.235

 Excoso de Garantia | MS1.420.026

Propiedad UF En pesos
| N al 31.12.2023
Sucursal Concapcion 42402 25 | 1.558.851.640
Sucursal Puerto Montt | 79.479.51 | 2,924 000.306
Total 4.483.951.846

Al 3 de diciembre de 20223 el indicador de deuda sobre garantia es
supernor a 08 weces, por lo tanto, s& ha dado cumplimeento a este
COMPromise,

b) Al 31 de diciembre de 2022

I. Conforme al pdrafo cuarte del Confrato de Aperiura de Crédito suscrito con el
Banco Security el 29 de septiembre de 2020, la Cooperativa presenta los
siguientes compromisos financieros:

1} Presentar al 31 de diciembre de cada afo (durante todo el periode de
duracitn de este contrato o pagare), una razédn de endeudamiento o keverage
mdxime de 0,7,

Fasivo 31.12.2022 M5 26,787,780 0,5 vaces
Patrimonio 31.12.2022 K3 53653063

Al 31 de diciembre de 2022 el indicador de Leverage es de 0.5 veces, por
k> tanto, se ha dado cumplimiento a este compromiso,

2)  Mantener un Patrimonie Total Minimo de M$S0.000.000 segin estados
fimancieros auditados.

Al 3 de diciembre de 2022 el Patrimenio es de ME53.653.063, por ko
tanto, se ha dado cumplimiento a este compromiso.

3} Mantener libre de gravamenes el 20% de la cartera de clientes.

Al 31 de diciembre de 2022 la Cooperativa no ha otorgado restriccionss a
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la cartera por cobrar, por lo tanto, se ha dado cumplimiante a este
OIS MiSs,

Conforrne a la cliusula 8.2 del Contrato de Crédito con Banco Scotiabank del
05 da junio de 2020, la Cooperativa presenta los siguientes compromisos
financieros.

1) Mantener una razdn de cobertura de servicios de deuda mayor o igual a uno
coma cera veces, para efectos del presente instrumants se entendera por
cobertura del servicio de deuda la relacién de EBITDA medido en los ditimos
astados financieros / scbra la suma de la porcidn comente de kos préstamos
de large plazoe al cierre del pericdo anterior mas ks intereses del periodo
actual. Se entenderd por EBITDA la ulilidad antes de intereses, impuesto,
depreciacionas v amortizaciones de intangible.

"Resultado operacional M3 1.175.343
Depreciacibn del ejercicio | M5 872672
EEBITDA M5 2048015
Valor comiente afio 2021 MF 770812
Intereses paricds 2022 M5 B48.420

'Earga Financiara KIS 1. 419232
Razdn de Cobertura 1,44

Al 31.12.2022 ¢l EBITDA de la Cooperativa a3 ME1.175.343 v la porcidn
corriente de los préstamos de largo plazo al cierra del periodo anterior
mas los intereses del periodo actual asciende a M$1.419.232, con un
indice de cobertura de Servicio de la deuda con EBITDA de un 1,44, De
acuerde a lo anterior, 3¢ ha dado cumplimiento a este compromiso.

2)  Mantener un Leverage menor o igual a uno como corg vieces. Para ostos
efactos, se entenderd por Levaerage, la relacidn entre al total de pasivos y
el patrimonio, segln balance del cierre del ejercicio anual respectivo,

Pasivo 31.12.2022 M3 26.787.780 0,5 veces
Patrimonio 31.12.2022 M3 53.653.063

Al 31 de dickembre de 2022 el indicador de Leverage es de 0.5 veces, por
ko tanto, s& ha dado cumplimiento a este compromiso,

3}  Mantener un ratio de nivel de endeudamiento respecto a colocaciones
netas de hasta cere coma treinta y dneo veces, tomando en consideracidn
que @l nivel de endeudamiento se define para estos efectos como la suma
de las cuentas “Obligaciones oon Bancos® del pasive cormiente y no
cormiente informade en ks estados financieros auditados y las
colocaciones netas, las cuales se definen como la suma de las

COOPERATIVA DE CONSUMOS CARABIMEROS DE CHILE LTDA,
Motas a los Estados Financienos

al 31 de diciembre 2023 y 2022

subcuentas “Dewdores Vigenles” y "Carlera Vencida® de la cuenta
*Cooperados Deudores™, nelo de la subcuenta “Provisidn por Incobrables™
de la cuenta "Cooperados Deudores™.

Oblicaciones con Bancos | M$ 12.034.121 | 0,23 veces |
Colocaciones netas | MS 52.801.081 |

Al 31 de diciembre de 2027 el indicador de endeudamiento sobre
colocaciones netas es de 0,23 veces, por ko tanto, se ha dado
cumplimiento a este compromiso,

4]  Mantener durante toda la vigencia del préstamo una ralacidn deuda sobre
garantia igual o supenor a cero coma ocho vecas.

Garantia® M3 4.275.388
08« M$ 3.423 510

Deuda al 31.12.2022 | MS 2410.701
Exceso de Garantia | M3 1.012.808

Propledad UF En pesos

al 31.12.2022
Sucursal Concepcion 42402 25 | 1.488.784 552
Sucursal Puerto Montt | 7947951 | 2 790603 486
Total 4.279.388.038

Al 31 de diciembre de 2022 el indicador de deuda sobre garantia es superior a 0,8 veces,
por lo tanto, se ha dado cumplimiento a este compromiso,

Hipoteca ylo Garantias

Al 31 de diciembre 2022 y 2023 Ia Cooperativa presenta una hipoteca con el Banco Security
por la propedad ubicada en Mac Iver 245, Comuna de Santiago.

Mota 26 - Hechos Posterores

Entre &l 31 de diciembre de 2023 y la fecha de emisidn de los presentes estados financieros,
ng han ocurmdo olros hechos postenores que pudieran fener un significative en
mmunﬂlnsmnimhmﬂnm.ﬂw Cooperativ
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INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

En Santiago a 23 dias del mes de abril 2024, la junta de wigilancia de Cooperativa de
Consumos Carabineros de Chile Limitada, en conformidad del mandato otorgado por
la Asamblea de Socios, ha procedido a revisar los estados financieros, informes de
audiloria y praclicar arqueo de caja, documentos valorados, al término del ejercicio
comercial 2023. con los siguientes comentanos:

« Se presencid el arqueo de caja al 31.12.2023, concluyendo el proceso sin
inconvenientes respecto a su exactitud y consistencia.

= Se revisaron las conciliaciones bancanas al 31.12.2023 y documentos
valorados, venficando especialmente que los saldos comesponden a los
registrados en la contabilidad a esa misma fecha

« Se presencio la toma de inventario de mercaderia al 31.12.2023, vernficando el
cumplimento de controles de integndad y exactitud durante el proceso de
conteo y registro de contabiidad

« En cuanto a los Estados Financieros al 31.12 2023, se procedid a revisar
partidas mas relevantes de activos, pasivos y resultados, concluyendo que
estas presentan adecuadamente la situacion financiera de Cooperativa de
Consumos Carabineros de Chile Limitada.

« Hemos tenido a la vista el informe de control interno y dictamen de los
auditores.

En nuestra opinidn, la Cooperativa ha dado cumplimiento a las disposiciones de

caracter contables emitidas por el Departamento de Cooperativas de Ministerio de

Economia, Fomento y Reconstruccion.

Se extiende el presente informe en conformidad a lo sefialado en el articulo 57 letra
a), b) y c) del Estatuto y el articulo 62* de la Resolucidn Exenta Administrativa
N°®1321 del Departamento de Cooperativas, para ser presentado a la Asamblea de
Socios de CQOPERACAR a celebrarse en el mes de JUNIO 2024

EMBRO DE VIGILANCI
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